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 في تغطية الصراعات الجيوسياسيةالخوارزمي  تحيُّزإدراك الجمهور المصري لل
 حرية التعبير الرقميبوعلاقته 

 الرازق  هبة محمد شفيق عبد
 الملخص 

تحي ددددز  الجمهددددور المصددددري مفهددددو   عينددددة مدددد   مسددددتور إدراكقيددددا  إلدددد  الدراسددددة الحاليددددة  تهددددد 
تجدا  المحتدور  ونمداج  الداءاا اتلدطناعي التوليددي منصدات التوالدا اتمتمداعيب الخوارزميات

المجدا  )عل  نظريدة  باتعتماد، لمساحة حرية التعبير الرقمي غزة، وتقييمهعل   المتعلق بالحرب
تحي ددددز العلاقددددة  ددددي   وتولددددي  فهدددد ا مدددد   مدددد (؛الحراسددددة الخوارزميددددة)ونظريددددة  (العددددا  الرقمددددي
 اتسدتبانة  داة الدراسدة طبقد  و  ،عل  المشارءة في النقاشات الرقميدة المبحوثي وقدرة  الخوارزميات
مستخدمي شبكات التوالدا اتمتمداعي وتطبيقدات م   ( مبحوث044) :قوامها عمدية عل  عينة

يتدثثر بمسدتور  الخوارزميدات المبحوثي  تحي دز  إدراك  ن وتولل  النتائج إل   ،الاءاا اتلطناعي
بآليدددات الحراسدددة وعي الدددءمدددا اتادددا ارتفدددا  مسدددتور ، المنصدددات الرقميدددةالتعلدددي  وءةافدددة اسدددتخدا  

دددة الخوارزميدددة، اسدددتراتيجيات حدددا  المحتدددور، بسدددب   ؛شدددبكات التوالدددا اتمتمددداعي تحي دددز خالَّ
لدددياغة نمددداج  الددداءاا اتلدددطناعي فدددي  تحي دددزظهدددر وتقييدددد الحسدددابات،  يمدددا  وخفدددل التفاعدددا،

 بالمنصددات حريددة التعبيددر بمحدوديددةشددعور المبحددوثي   و كدددت النتددائج الصددور،إنتددا  الإمابددات، و 
المقاومددة  المبحددوثي  اسددتراتيجيات اسددتخدا وخلصدد  الدراسددة إلدد  ، ة بسددب  القيددود البرمجيددةالرقميدد

خددددلا   سدددديطرة الشددددرءات الت نولوميددددةءسددددر ، و الآرااعلدددد   موامهددددة الرقابددددة الخوارزميددددةل ؛الرقميددددة
 . حداث الصرا  الجيوسياسي

 مقدمة 

الدراسددة ءمحاولددة بحةيددة لتحقيددق ت امددا  ددي  العلددو  السياسددية والإعددلا  الرقمددي  هددا  تددثتي 
 قليميدددةالإبنيدددة   فددي النقطددة تحدددو   (0402شددكل  الحدددرب علدد  غدددزة ) كتدددو ر ؛ إج وعلددو  البياندددات

اسدددتطاع  خوارزميدددات  تدددداخا الإعدددلا  الرقمدددي مدددن علدددو  البيانددداتو للف دددر السياسدددي الجغرافدددي، 
دور الطدر  الةالد    اتضطلا الاءاا اتلطناعي التي تستخدمها شبكات التوالا اتمتماعي 

                                                           
 مصر.الأستاج المساعد بقس  الصحافة الإخبارية، ءلية الإعلا ، مامعة عي  شمس ، 
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ا ضددد ز  المنصددات اتجاه ددا متحي  ددتلدد   تتخدداافمنددا  دايددة الحددرب  ،فددي عمليددة الصددرا  الجيوسياسددي
 ،لدة المدر دةماهيدة الومده الحقيقدي لآ :ةيدر التسدا   حدو ي   مدا ؛لمحتور الداع  للقاية الفلسطينيةا

ومددا  ؟حددار  البوابددةب الحراسددة الخوارزميددةاسددتبدا  بعددد  ومدداجا ،ومدددر سدديطرة الأمندددة الخوارزميددة
)ميتددا، وإكددس، وتيدد   :مسدداحة الحريددة التددي يتيحهددا  لددحاب المنصددات الت نولوميددة العالميددة مةددا

ا فدددي منظومدددة الإعدددلا  فتراضددي، بصدددفتها فددداعلا  ميوسياسدددي  تددوك، ويوتيدددوب( فدددي العدددال  ات ا مديددد 
  ؟العر ي

إدارة  فديبمدا يدؤثر  تددف ق المعلومدات فدي إدارة (بات الرقميةالبوا)وتؤدي الخوارزميات دور  
علد  المحتدور الداي يدرا  يدنعكس مدا  ؛با  للقادية الفلسدطينية  و تحويلده توميه اتنت، سواا الصرا 

وترءدز فدي غدزة،  بدالحرب المتعلدقالمشارءة في النقاشدات، وإنتدا  المحتدور  عل  والقدرة الجمهور،
الخددوارزمي، مدد  واقددن  التحي ددزعدد  راته  وتصددو  اسددتجابات الجمهددور،  قيددا  علدد الدراسددة الحاليددة 

المشكلة تتبلور    ث  َّ وم   ؛نصات  و تختبر آليات الخوارزمياتخبراته  الااتية، وت تحلا  يانات الم
بمنصددددات التوالددددا  زميَّ ر الخددددوا تحي ددددز  لاالجمهددددور المصددددري  مسددددتور إدراكقيددددا   :فددددي البحثيةةةةة

علددد  غدددزة،  المتعلدددق بدددالحربتجدددا  المحتدددور  لدددطناعي التوليددددياتمتمددداعي ونمددداج  الددداءاا ات
 وتقييمه لمساحة حرية التعبير الرقمي.

 الدراسات السابقة 

 عبددر منصددات التوالددا اتمتمدداعي تحي ددز الخوارزميدداتن الأد يددات السددابقة فددي مجددا   تتب دد
 عرضها ءالآتي:مك   ، ونماج  الاءاا اتلطناعي التوليدي

والحرب عل   ات الخوارزمية في الصراعات السياسيةالتحي ز ب المعنيةلدراسات بة إل  انسبال 
عدد  الشددباب الجددامعي  راتالتددي ناقشدد  تصددو  ( 0400)دراسددة إ ددراهي  تلدد  الدراسددات  ، شددمل غددزة

، 0402شدددبكات التوالدددا اتمتمددداعي فدددي سدددياق الحدددرب علددد  غدددزة  كتدددو ر بلرقابدددة الخوارزميدددة ا
ات تحي دز و وضح  الحامة إل  تعزيز مهارات التر ية الرقمية  ي  المستخدمي  للتعاما بفاعلية من 

علددد  ( إشدددكالية تندددامي قدددوة المنصدددات التدددي تعمدددا 0400) ونلجدددة دراسدددة تناولددد  و  ،الخوارزميدددات
متمداعي باسدتخدا  منافا الأخبار الرقمية لحج  الروايدة الفلسدطينية مد  مواقدن التوالدا ات حراسة

تحددديات حريددة التعبيددر ( إلدد  اسددتمرار 2023) Al-Dala’ienو شددارت دراسددة  ،فقاعددات التصدد ية
ددددا فددددي سددددياقات النددددزا  وتطبيددددق  دددد رقابددددةالالرقمددددي، خصول  دددداو ا بالحددددا  الخوارزميددددة إمَّ  تقلددددي   إمَّ

لدداا ءةددر اسددتخدا  الصددور والنصددو  العاط يددة ءثحددد  شددكا  المقاومددة الرقميددة والتوثيددق  ؛اتنتشددار
دددد   المسددددتخدمون مدددد  التعبيددددر عدددد  آرائهدددد  السياسددددية بشددددثن الصددددرا  اتمتمدددداعي لثحددددداث، وتمكَّ

لا  ل شدددد  الإسددددرائيلي بالتشددددفير البصددددري الدددداي حمددددا رسددددائا ضددددمنية تطلبدددد  تحلددددي -الفلسددددطيني
الخوارزميدة  الرقابدة تدثثير معرفدةإلد   Mohydin (2023) وهددف  دراسدة ،المعاني الرمزية الخ ية
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مسدداالة الشددرءات المسدديطرة علدد  منصددات إلدد  ر المتعلددق بددالحرب علدد  غددزة، ودعدد  المحتددو  فددي
ضدددد  وانحدددازت ،وتعاملددد  بشدددكا لدددار  مدددن المحتدددور  ،قمعددد  الآرااالتوالدددا اتمتمددداعي التدددي 

  الرواية الفلسطينية.

 دراسدة  :منهدا ؛حريدة التعبيدر فدي تحي ز الخوارزميداتتعددت الدراسات المتعلقة  تثثير كما 

Haas (2020)   ؛ ممَّدا ات التصمي  البشري، والبياندات المتاحدةتحي ز ر الخوارزميات  التي  كدت تثث
 Oh and Downeyودراسددة Sukriti (2025) شددارت نتددائج دراسددة ، و مدد  تعدديددة الآراايحددد 

 نهداإف، الادار وسائا التوالا اتمتماعي عل  المحتدور  سيطرة نه عل  الرغ  م  إل  ( 2025)
، يج  موازنة معايير المجتمعدات الرقميدة مدن الحريدات الديمقراطيدة؛ لاا قمن ردود الفعا السياسيةت

الخوارزميدة تسدما لمنصدات التوالدا اتمتمداعي  الرقابدة ن  Cobbe (2021) دراسدة و وضدح 
باستخدا  آليات  ومود فر  للمقاومة رغ  ،قد يصع  الهروب منهاغير مسبوقة بممارسة سيطرة 
دا التجن  والتشدفير  التحي دزعلد   ن  Williams (2025) رءدزت دراسدة، و يهددد حريدة التعبيدر؛ ممَّ
ؤدي إلددد  تهمدددي  يدد؛  لأنددده قراطيوالخطددداب الددديم فدددي  نيددة المجدددا  العددا  ت  تحددو  ا الخددوارزمي ي مة  ددد

غيدداب آليددات  Griffin (2025)  كدددت دراسددة، و بسددب  سياسددات المنصددات فئددات محددددة لددوات 
ات ضدد الفئدات المهمشدة فدي  درامج لدنن التحي ز الشفا ية والمساالة، وت رار العنصرية وغيرها م  

الدمج  ي  الأهدا  التجارية والسياسات الحكومية يؤدي إل  تآكا  ن استمرار و ، القرار الخوارزمية
 ن Díaz-Campo Segado-Boj and (2020 )و وضددددددح  دراسددددددة ،حريددددددة التعبيددددددرمسدددددداحة 
 يانددددددددات  واسددددددددتغلا التعسدددددددد ية، والتاددددددددليا الإعلامددددددددي، ومحدوديددددددددة المصددددددددادر والآراا،  الرقابددددددددة

  لمعلومات.إل  ا التعبير والولو تار بحرية  ؛المستخدمي 

مددد  باتجاهدددات المسدددتخدمي  نحدددو خوارزميدددات منصدددات هتلدراسدددات التدددي ا إلددد  او النسدددبة 
فهد   طريقدةعد  التدي ءشدف  Taherdoost (2023 ) دراسدة :تادمن فقدد ، التوالا اتمتماعي

 ن شددددددرءات  نظمددددددة إدارة المحتددددددور بمنصددددددات التوالددددددا اتمتمدددددداعي، و وضددددددح    يالمسددددددتخدم
مدا يجعلهدا متحكمدة فدي الخطداب العدا ،  ؛علد  تحديدد مدا يمكد  نشدر  ءبيدرةالت نولوميا تمتلد  قددرة 

 ن الددددوعي الخددددوارزمي و وضددددح   ،ة( فجددددوات المعرفددددة الرقميدددد2020) Cotter دراسددددة وتناولدددد 
ددددا للتعلددددي  وال ، و ولدددد  باددددرورة تعزيددددز التةقيدددد  الرقمددددي وفهدددد  والخبددددرة الرقميددددةسدددد  يختلدددد  وفق 

لادددمان ولدددو  مت دددافا للمعلومدددات وتقليدددا  ؛الشدددفا يةالتزا  بدددالمنصدددات  وطالبددد لخوارزميدددات، ا
المسدتخدمي  لعمليدة الملفدات تصدورات عد   Büchi et al. (2023) دراسدة وءشدف  ،اتالتحي دز 

 تعكدس، وشدعروا بدثن الخوارزميدات ت ( يسدبوك)عبدر التدي تسدتخد  نشداطه  و يانداته   الخوارزميدة
 Wang et وسع  دراسة ،المنصة يقلا م  ثقته  في؛ ممَّا الظاهر في المحتور  هويته  الحقيقية

al. (2020 إل  فه  العواما التي تدؤثر )عدالدة القدرارات الخوارزميدة، عد   تصدو رات الجمهدور فدي
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تدؤثر  (الت نولوميداعدات العدالدة، والةقدة فدي الخبدرة الرقميدة، والتعلدي ، وتوق  : )و كددت  ن عوامدا مةدا
الخبدددرة فدددي التعامددددا مدددن الت نولوميددددا  كةدددر و ي ددددا  ي ءي يدددة تفسددددير القدددرار الخددددوارزمي، و ن جو  فدددي

 .اتالتحي ز ب

مهارات  همية امتلاك الجمهور  ( عل 2023) Gruber and Hargittai ورءزت دراسة 
 ،ومسددددتور التعلددددي  سدددد ،ال :التعامددددا مددددن الخوارزميددددات لمعالجددددة الفجددددوة المرتبطددددة بمتغيددددرات مةددددا

اعتمدددداد الآليددددات الخوارزميددددة فددددي الوسددددائ  الرقميددددة علدددد   Matzner (2024)دراسددددة  وضددددح  و 
ت سددده  فددي تقليدددا الحدددوامز الجهددود المباولدددة لتصددمي  الخوارزميدددات ر مددا   نو محرءددات امتما يدددة، 

تصدددو رات Joris et al. (2021 ) دراسدددة وناقشددد  ،والعرقيدددة والسياسدددية والةقا يدددة اتمتما يدددة
تفاديلات المسدتخدمي  يمكد   ن تقيدد نطداق مدا ، و وضح   ن خوارزميات الأخبارع   الجمهور

 قيددددددا  درمددددددة وعدددددديDogruel et al. (2022 ) وحاولدددددد  دراسددددددة ،إليدددددده مدددددد   خبددددددار ون يصددددددل
التوليات،  تقد وسائا التوالا اتمتماعي التي في خوارزميات اتخاج القرار  المستخدمي   ومود

اسدددتقلاليته   فدددي هدددا  الخوارزميدددات تدددثثيرقيدددا  و التخصدددي  للمحتدددور، تتددديا الترتيددد ، و تدددوفر و 
يقدا  ؛لتحك  فدي تفداعلاته  عبدر الإنترند عندما يشعر المستخدمون بداإل   نه  وانته الشخصية، 

 Gonçalves et al. (2023) بحةدد  دراسددة، السددياق نفسددهوفددي  ،وعدديه   تددثثير الخوارزميددات
ن   االخوارزميدة، و وضدحت الرقابدةعد   تصدو رات الجمهدورفدي  Aguerri et al. (2023) ودراسدة
ومددود  سددباب لحددا  المحتددور يعددزز الةقددة فددي ، و ن ةر بددرَّ م   ةال راهيددالرقميددة علدد  خطدداب  الرقابددة

  العدالة الخوارزمية.

دا علد  مدا تقدد ،  تصدو رات علد  است شدا   دراسدات السدابقةالظهدر  وضدوت ترءيدز ي  وتثسيس 
 فدديتثثيرهددا خوارزميددات شددبكات التوالددا اتمتمدداعي، و  تحي ددزلرقابددة الخوارزميددة، و عدد  ا الجمهددور

دددوي ل  ، حريدددة التعبيدددر والمجدددا  العدددا  الرقمدددي تحي دددز المدددداخا النظريدددة لدراسدددة  توظيددد  ظ محدوديدددةح 
ا مددددخا التر يدددة الإعلاميدددة الرقميدددة، وءدددان الخوارزميددات  دددراهي  إءمدددا فدددي دراسدددة  ؛الأكةددر اسدددتخدام 

المددددددددنهج Al-Dala’ien (2023 ) دراسددددددددة، واسددددددددتخدم  Cotter (2020)دراسددددددددة و  ،(0400)
دو  ،اتمتماعي السيميائي  :ومنهدا ،ظهدور الدراسدات التجريبيدة اَّ ماات  غلد  الدراسدات ولد ية، وق 

اعتمدت  غل  الدراسات عل   ،لمنهج المستخد إل  ا النسبة و  ،Aguerri et al. (2023)دراسة 
( علددد  مدددنهج التحليدددا 2023) Al-Dala’ien دراسدددةوحظ اعتمددداد ل دددو  ،مدددنهج المسدددا الإعلامدددي

يدانيدة، جداات  غلد  الدراسدات مف ،ا علد  مسدتور الأدوات مَّد، النوعي للبيانات اتمتما ية الرقمية
 دراسدددة :مةدددا ؛المتعمقدددةلجمدددن البياندددات، و عادددها اسدددتخد  المقدددابلات  واسدددتخدم   داة اتسدددتبانة

Dogruel et al. (2022)، ودراسدددددددددددددة Gruber and Hargittai (2023)،  يمدددددددددددددا يتعلدددددددددددددق و 
 نجدددد دراسدددةف؛ بالدراسدددات العر يدددة مقارندددة   حجمهدددا بالدراسدددات الأمنبيدددة ضدددخامةوحظ ، ل دددبالعيندددات
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Taherdoost (2023)  فدددي دراسدددة امبحوث ددد 502، وامبحوث ددد 965علددد   اتسدددتبانة داة  طبقددد 
Joris et al. (2021) ،فدي دراسدة امبحوث د 0784و Gonçalves et al. (2023 ،)ا دراسدة مَّد 

Oh and Downey (2025)، تغريدة. 0444حلل  ف 

 أهمية الدراسة
تصددو رات تناولدد  ؛ إج الدراسددات العر يددةبالدراسددة الحاليددة فددي سددد الفجددوة المعر يددة  هم سدد  -6

والددددداءاا اتلدددددطناعي دور خوارزميدددددات شدددددبكات التوالدددددا اتمتمددددداعي عددددد   الجمهدددددور
 .في إدارة المجا  العا  اتفتراضي تجا  الحرب عل  غزةالتوليدي 

 فدي تحي دز الخوارزميداتلفهد  تدثثير  انظري دإطدار ا  (ميدةالحراسة الخوارز )الدراسة م   اتخات -0
 .متنا    حرية التعبير في  يئة اتصالية رقمية ولرا  ميوسياسي

نَّ الدراسة الحالية ساعد تم  الناحية التطبيقية، و  -2 البداحةي  ءدال  ا  القرار والإعلاميي  و ل 
ةعل  فه  تثثير البرمجة الفي مجا  الإعلا  الرقمي  بشدبكات التوالدا اتمتمداعي  خالَّ

وءي يدددة وتعدديدددة الآراا،  تددددف ق المعلومدددات فدددي مهدددا   ح  وت   ،إدارة الصدددرا  الجيوسياسدددي فدددي
 .هاتحي ز  استراتيجيات التعاما منو ، هاوعي بآلية عملالتعزيز 

  أهداف الدراسة

تجدا  المحتدور المتعلدق بدالحرب  تحي دز الخوارزميداتقيا  مدر وعدي الجمهدور المصدري   -6
 .ونماج  الاءاا اتلطناعي التوليدي عبر شبكات التوالا اتمتماعي عل  غزة

فدددي  الجمهدددور مشدددارءةو  تجدددا  الحدددرب علددد  غدددزة الخوارزميددداتتحي دددز  دددي   العلاقدددةتحليدددا  -0
 النقاشات الرقمية.

 والرقابة الخوارزمية.السيبراني  التحي زتحديد الأسالي  التي يستخدمها الجمهور لموامهة  -2

 .الجيوسياسي بالمنصات الرقميةال ش  ع  دور الخوارزميات في إدارة الصرا   -0

 الإطار النظري للدراسة

 :Digital Public Sphere: نظرية المجال العام الرقمي أولً      
مسددداحة   إلددد  الحددددود الجغرا يدددة، ليتحدددوَّ  المجدددا  العدددا تجددداوز  ،ت نولدددوميالر تطدددو  المدددن  

عطد  عددة   بخصدائ  الوسديلة التدي المجدا  العدا  يتدثثر و  ،عامَّةتيا النقاشات الرقمية ت  افتراضية 
وإمكانيددة الولددو  لثحددداث والمعلومددات فددور وقوعهددا  ،السددرعة :لدد  فدديمزايددا للنقددار الرقمددي تمةَّ 

(Gleason 2018, 4 ،) ملايددي  الأفددراد إلدد  وتصددا توسددين المشددارءة لتعبددر الحدددود الجغرا يددة و
 ,Bennett and Segerberg 2012  فدي خلدق مجدا  عدا  تجدا  القادايا السياسدية )يالمشدارء

 .(Castells 2009, 55)لأخبار والمعلومات ينتجوا ال له إتاحة الفرلة باللامرءزية و  (،753
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نشددث العديددد مدد  التحددديات التددي ي ،وفددي عصددر الدداءاا اتلددطناعي وسدديطرة الخوارزميددات 
تخصدي  و  ،فقاعات التص ية وغر  الصدرإج تعما الخوارزميات بثسلوب  ؛العا  المجا توامه 

 للدر ي الآخدرضده في  يئة معلوماتيدة تحدد مد  تعر   وحصر هتماماته، ت وفق االمحتور ل ا مستخد  
(Pariser 2011, 236)،   تددددددف ق  بإمكدددددان الحكومدددددات والمؤسسدددددات اتقتصدددددادية السددددديطرة علددددد

(، Gillespie 2018, 24يقوض مبد  حرية التعبير )؛ ممَّا وحج  المحتور المعارض المعلومات
 Allcott 211 ,2017)للدر ي العدا  المعلومدات المادللة و  الأخبدار ال اجبدةانتشار بالإضافة إل  

and Gentzkow) ،التنظدددي  الجديدددد للمنصدددات إلددد  دور مفهدددو  المجدددا  مدددا بعدددد العدددا   ويشدددير
الحاليدة تعتمدد الدراسدة ؛ لداا (Schlesinger 2024, 80) علد  المجدا  العدا لسديطرة في ا الرقمية

 خوارزميات المنصات الرقمية التدي تسديطر تحي زالرقمي لتفسير تثثير  (المجا  العا )عل  نظرية 
الحدرب  بشدثنحرية النقار الرقمدي  ع  تصو رات الجمهورفي  عليها تنظيمات اقتصادية وسياسية

 . عل  غزة

 :Algorithmic Gatekeeping ثانيًا: نظرية الحراسة الخوارزمية     

تشددددير الحراسددددة الخوارزميددددة إلدددد  آليددددات المراقبددددة والتنظددددي  لمخرمددددات وسددددلوءيات الددددنظ  
ءجدددزا مددد  والمسدددئولية بالمنصدددات الرقميدددة،  لدددةالادددمان تطبيدددق العد ؛الدددتعل   الآلددديالمعتمددددة علددد  

ر ا تطددددو   ولددددفهاإلدددد  الحراسددددة الخوارزميددددة  ي نظددددر و (، Raji 2022, 557حوءمددددة الخوارزميددددات )
 تددددددددف ق المعلومدددددددات خوارزميدددددددات الإنترنددددددد  فددددددديتدددددددتحك  ؛ إج (حدددددددار  البوابدددددددة)مباشدددددددر ا لنظريدددددددة 

(Shoemaker and Vos 2014, 127)  لددددددددة البشدددددددر إلددددددد  الآحدددددددار  البوابدددددددة مددددددد  ، ليتحدددددددو
دت  ول، (Wu 2016, 321) فدي فقاعدات معلوماتيدة التي تعدز  المسدتخد وخوارزمياتها  الأمنددة ا ك   ش 
 .(Bozdag 2013, 209الهوية )و  العا  الر يالخوارزمية 

بددالمحتور الدداي مدد  المددرما  ن يشددارءه المسددتخد   و يتفاعددا معدده،  تتنبددثفالخوارزميددات 
لمطابقتدده مددن اهتمامددات  ؛والوسددو  ،ةال لمددات الرئيسدد :مةددا ؛وتصددن  المحتددور وتحلددا خصائصدده

(، ل دددد  تظهددددر Seaver 2019; Bucher 2018المسددددتخد ، وإظهددددار المحتددددور الأكةددددر تددددداوت  )
ر  كةدددر ويعندد  دفددن خوارزميدددات التولددية المسددتخدمي  نحددو محتددو   ،إشددكالية التطددر  الخددوارزمي

ه  في زيادة اتستقطاب  دع  المحتور الاي يولد تفاعلات عاط يدة سي؛ ممَّا تطرف ا بشكا تدريجي
   و ر معدديَّ قلددا ظهددور محتددو  (، ءمددا ت  Ribeiro et al. 2020; Shin et al. 2024قويددة )

(، Savolainen 2022, 1093بمددا يادر بددالحق فددي المعرفددة ) ؛لدفحات مسددتخدمي  محددددي 
آليددة عملهددا، وتثثيرهددا زميددة لفهدد  مدددر إدراك المسددتخدمي  وتوظدد  الدراسددة الحاليددة الحراسددة الخوار 

 في تشكيا البيئة المعلوماتية خلا   حداث الحرب عل  غزة. 
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 الإطار المعرفي للدراسة

 :Conflict Managementأولً: مدخل إدارة الصراع      

  سدالي  وتشدماعملية يتفاعا فيهدا الأطدرا  مد   مدا حدا الخلافدات،  :دارة الصرا  هيإ 
 وضدوتالنزاعدات يتطلد  حدا و  ،والمسداومة  ،والتجن دحدا المشدكلات، والإكدرا ، واتستسدلا ،  :مةا

إدارة الصدددرا ، و مندددن الصدددرا  العنيددد ،  منهدددا: ؛مجموعدددة مددد  العنالدددر وشدددمولها هددددا  الأطدددرا  
 (.Sandole 1998, 30) تحويا الصرا و حا الصرا ، و تسوية الصرا ، و 

؛ إج وتوظددد  الدراسدددة الحاليدددة مددددخا إدارة الصدددرا  فدددي تفسدددير الظددداهرة موضدددو  الدراسدددة 
 اطرف د ولدفها الخوارزميدات  وظد وت  فدي إدارة الصدرا ،  اوسديط   ولدفها  المنصدات الرقميدة تتدخا

 المنشدورات المؤيددة لآخدر،  و وي خفديالتعاط  من طر   ي ظهر،  و هدئهي  الصرا   و  ؤمجا ي  ثالة  
ها يمك  » :يقود إل  تسا   ماة الأخرر، ا عادبم   ويسمانة تجا   طرا  معيَّ  ال راهي ةمنن خطاب ي

و ددالتطبيق علدد   ،«ة وواضددن الأمندددة بالفادداا الرقمددي؟ دددور حددار  البوابدد الخوارزميددات ن تقددو  
وتدددير  تدددف ق المعلومددات الخوارزميددات  وابددات رقميددة تددتحك  فددي  لددبح حالددة الحددرب علدد  غددزة، 

 توميدده اتنتبددا  للقاددية الفلسددطينية  و تحويلدده، معتمدددة علدد  آليددات الحراسددة الخوارزميددة  ؛الصددرا 
 ، التجن دددو  ،الإخمددداد :مةدددا ؛بعدددل  سدددالي  إدارة الصدددرا  ظهدددرءمدددا الخوارزميدددة،  الرقابدددةوآليدددات 

 ، وزيادة اتستقطاب.وتقليا الظهورتقييد الحسابات، عبر  ؛ا مهة ثالةةتدخ  و 
 :Algorithms Bais تحيُّز الخوارزمياتثانيًا:      

علددد  إحدددداث تغييدددرات فدددي المجتمعدددات  تهاقددددر  فدددي تحي دددز الخوارزميددداتتبلدددور معادددلة ت 
قيددا  المصدددممي   عبددر   الآلدديالددتعل  تتسددرب إلددد  خوارزميددات ات المعر يددة التحي ز فدد ،والمجددا  العددا 

 ؛(Dilmegani 2025; Matzner 2024) تددري البإدخالهدا إلد  النمدوج   و مجموعدة  ياندات 
تحدددث التددي  حلقددات التغايددة الرامعددةبسددب   و بسددب  نقدد  البيانددات  و التصددني  الخدداطا لهددا، 

دا فيتؤثر نتائج الخوارزمية نفسها  عندما دا البياندات الجديددة التدي ت سدتخد  لتددريبها تحق  يدؤدي ؛ ممَّ
ز الخدوارزمي تحي د التحي دزتشما  بعاد  ؛ وم   ث  َّ (Akter et al. 2022, 204)اتنحياز  زيادةإل  

مرحلدددة تصدددمي  النمدددوج ، فدددي القدددرارات المتخددداة و  مددد  الأسدددس الدقيقدددة للبرمجدددة الناشدددا ،التصدددمي 
 .(Akter et al. 2023, 7) والفردية والةقا يةم  السياقات المجتمعية  المنبةق ،ز السياقتحي  و 

زميددة، التددي تخصدد  وتددتحك  الخوارزميددات فددي وعددي المسددتخدمي  عبددر الفقاعددات الخوار  
دددا لخصائصددده  الديموغرا يدددةإلددد  االمحتدددور وتومهددده  الةقا يدددة   وانتمددداااته ،واهتمامددداته  ،لأفدددراد وفق 

دددا،  ، ، وتحليدددا الشدددبكات العصدددبيةق  العميدددالدددتعل  خد  وتسدددتوالف ريدددة، وتوظددد   كةدددر مددد  نظدددا  مع 
ددد  ث ددد َّ تحليدددا سدددلوك المسدددتخدمي  و نمددددالإ تفددداعله ، بالإضدددافة إلددد  نظدددد  التولددديةو    صددددنَّ ي   ؛ وم 
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السددديطرة علددد  الفئدددات الأقدددا فدددي المسدددتور الخوارزميدددات تسدددتطين و  ،ن لفئدددات مختلفدددةو المسدددتخدم
مددددددن دخددددددو  الدددددداءاا و ، الأخبددددددار الزائفددددددة، والدعايددددددة الماددددددللةالتعليمددددددي والف ددددددري، وتومدددددده إلدددددديه  

  .الفجوات الف رية  ي  المستخدمي اتلطناعي التوليدي لتل  المنصات  مك  استغلاله لتعزيز 

شددددبكات التوالددددا اتمتمدددداعي خددددلا   عبددددرللخوارزميددددات السياسددددي  التحي ددددزومدددد  نمدددداج   
وترءدز علد   ،اسدتراتيجية تشدتي  المسدتخد  :0402 لعدا   كتدو ر السابن م الحرب عل  غزة منا 

انتبددا  المسددتخد  عدد  متابعددة الأحددداث الجاريددة التددي يبحدد  عنهددا، وتحويلدده إلدد  منشددورات  تشددتي 
التي تنتهجها شبكات التوالا د  اتستراتيجيات  قم   وهي ،المنشورات حا  واستراتيجية ، خرر 

 اسددتراتيجيةو ، تهااسياسدد ومخالفددة ال راهي ددةخطابددات  ا،  ددزع  نشددرهزهددا السياسددياتمتمدداعي فددي تحي  
كددددس )تددددويتر سددددابق ا( مدددد   شددددهر المنصددددات التددددي اعتمدددددت تلدددد  إمنصددددة  عددددد  ت  ، و تقييددددد الحسددددابات

 علددد  حسدددابات الشخصددديات البدددارزة تهددداوطبق، 0406اتسدددتراتيجية خدددلا  الحدددرب علددد  غدددزة فدددي 
بجانددد  اسدددتراتيجية ، غدددزةعلددد   الإسدددرائيليبالعددددوان المندددددة  الوسدددو  )الهاشدددتا ( مدددنالمتادددامنة 

علددد  الدددرغ  مددد  منشدددورات الصدددفحات المؤيددددة للقادددية الفلسدددطينية  مدددنالتفاعدددا  تمعددددت خفدددل
  م  المتابعي ، وهو ما يثتي نتيجة لحج  منشورات تل  الحسابات. اءبير   اامتلاكها عدد  

التحايدا  عدد  ي   ،رزميدات شدبكات التوالدا اتمتمداعيخواز تحي  كي ية موامهة بو يما يتعلق  
تراق  الن ، والصدورة  ، فالخوارزمياتالآلةجءاا البشر و جءاا لعبة  ي   نزلةبم خوارزمياتالعل  

دددا والدددن   بجانددد ، الصدددورة، و صدددمة الصدددور والفيدددديو، والدددن  داخدددا الفيدددديو ، والدددن  داخدددامع 
 :لي  التحايدا الشدائعةسداوم    ،ر مشابهمن محتو   تفاعلهنم  و لمحتور، الناشر الموقن الجغرافي 

 :مةدددددا ؛داخدددددا ال لمدددددات التدددددي تتعدددددر  عليهدددددا الخوارزميدددددات (\* /  ،,_  - ). دا  الرمدددددوزخاسدددددت
 الأمنبيددددة مدددة(،  و اسددددتبدا  الحددددرو 5 للحدددرو  مةددددا )مقددددا)ت*ا (،  و اسدددتخدا  الأرقددددا   ددددديلا  

  .( ءبديا ع  العل  الفلسطيني��) :،  و استخدا  الرموز التعبيرية مةاي (t)فلس :مةا ؛العر يةب

وحظ  ن بعدل النمداج  ل  ف ،ز خوارزميات نماج  الاءاا اتلطناعي التوليديا ع  تحي   مَّ  
دها تلدد  التقنيددات قددد التددي تول  دد الصددورفزات ضددد الفلسددطينيي ، تحي ددو  ةعنصددري تحمددا خوارزميددات

 اسدتخدا عندد و ر ع  تهمي  بعل الفئات والجنسيات والمجتمعات والأعدراق، ، وتعب   ت ون ماللة
علددد  منصدددات تسدددتخد   (شدددخ  فلسدددطيني فدددي المديندددة)و (،طفدددا فلسدددطيني) :مصدددطلحات مةدددا

الدداءاا اتلددطناعي، تظهددر لددور لأشددخا  فددي سددياقات الحددرب، مددن افتقارهددا إلدد  التوضدديحات 
دددا اللازمدددة  دوات توليدددد الصدددور بالددداءاا  تسددده ل ؛نشدددر خطددداب ي ادددلا الدددر ي العدددا إلددد  يدددؤدي ؛ ممَّ

 ؛(Shtaya 2023; Lahmann 2025) اتلطناعي في تعزيز النظرة السلبية عد  الفلسدطينيي 
 ز خوارزميدات شدبكات التوالدا اتمتمداعيتحي د فديالتدثثير السياسدي واتقتصدادي يتادا    ث د َّ وم  

فدددي موهرهدددا تجدددارة ترت دددز علددد   سدددس  المنصدددات تلددد ف ،التوليدددديونمددداج  الددداءاا اتلدددطناعي 
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دا لتوم   و سس اقتصاد اتنتبدا ، اتقتصاد السياسي للتوالا الت نولوميدة العالميدة  هدات الشدرءاتوفق 
 .(Singh 2023; Mosco 2009)ت  بالر ا هالتي ت المسيطرة

 تساؤلت الدراسة
علددد  منصدددات التوالدددا  تحي دددز الخوارزميددداتوعدددي الجمهدددور المصدددري بمفهدددو   درمدددةمدددا  -6

 ؟ونماج  الاءاا اتلطناعي التوليدي اتمتماعي

إل   ي مدر تؤثر الخوارزميات في قدرة الجمهور عل  التعبير ع  آرائهد  والمشدارءة فدي  -0
 غزة؟النقاشات الرقمية المتعلقة بالحرب عل  

منصات التوالدا اتمتمداعي بكي  ي قي    الجمهور المصري مساحة حرية التعبير الرقمي  -2
 الحرب عل  غزة؟المتعلق بمحتور من الخلا  التفاعا 

الدداءاا اتلدددطناعي  خوارزميددداتز موامهددة تحي ددلي  التدددي يسددتخدمها الجمهدددور مددا الأسددال -0
 غزة؟خلا  التفاعا من المحتور المتعلق بالحرب عل  

والسيطرة السياسية واتقتصادية  تحي ز الخوارزميات ي   لعلاقة  ادراك الجمهور إما مستور  -9
 للشرءات الت نولومية؟

 فروض الدراسة
شبكات التوالا ية  ي  ءةافة استخدا  المبحوثي  جات دتلة إحصائتومد علاقة ارتباطية  -6

 .تجا  المحتور المتعلق بالحرب عل  غزة الخوارزمي التحي زالوعي باتمتماعي ومستور 

 لددددداءاا  اافدددددة اسدددددتخدا  المبحدددددوثي  تومدددددد علاقدددددة ارتباطيدددددة جات دتلدددددة إحصدددددائية  دددددي  ءة  -0
تجا  المحتور المتعلق بدالحرب  الخوارزمي التحي زالوعي باتلطناعي التوليدي ومستور 

 .عل  غزة

تحي ددددددز تومددددددد علاقددددددة ارتباطيددددددة جات دتلددددددة إحصددددددائية  ددددددي  مسددددددتور وعددددددي المبحددددددوثي    -2
 .تجا  المحتور المتعلق بالحرب عل  غزة وتقييمه  لحرية التعبير الرقمي الخوارزميات

منصدددات متعدددددة  إحصدددائية  دددي  اسدددتخدا  المبحدددوثي  تومدددد علاقدددة ارتباطيدددة جات دتلدددة -0
 .الخوارزمي تجا  المحتور المتعلق بالحرب عل  غزة التحي زومستور الوعي ب

المسدتور و ، سد الو خصائ  الديموغرا يدة )الندو ، تومد فروق جات دتلة إحصائية  ي  ال  -9
الخددوارزمي تجددا   التحي زالتعليمددي( للمبحددوثي  عينددة الدراسددة وءددا مدد : )مسددتور وعدديه  بدد

 .بالحرب عل  غزة، وتقييمه  لحرية التعبير الرقمي( المحتور المتعلق
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 الإجراءات المنهجية للدراسة

 :ومنهجها نوع الدراسة     

التدي اسدتخدم  مدنهج المسدا الإعلامدي  تندر  الدراسة الحاليدة ضدم  الدراسدات الولد ية 
وقدرة الجمهور علد  المشدارءة  ،تحي ز الخوارزمياتالعلاقة  ي  لرلد وتولي   ؛الميدانيةبالعينة 

 الحرب عل  غزة. بشثنفي النقاشات الرقمية 
 :أدوات الدراسة     

اسددددتمارة إل تروني ددددا  044عدددددد  وم ل ددددا  ، لجمددددن البيانددددات اتسددددتبانةاسددددتخدم  الدراسددددة  داة 
ددنية، للفئددة الGoogle Formباسددتخدا   ددا حتدد   67مدد   س   ددا فددثكةر، وتوزيعهددا عبددر  07عام  عام 

 :حاور الآتيةالمالمقاييس با م  وتامن  عدد   وسائا التوالا اتمتماعي،
اتمتمددداعي ونمددداج  الددداءاا  شددبكات التوالدددا المبحدددوثي معدددد  اسدددتخدا  المحددور الأو : 

 اتلطناعي في متابعة  حداث الحرب عل  غزة.

فددي محتددور شددبكات التوالددا اتمتمدداعي ونمدداج  المبحددوثي  درمددة ثقددة المحددور الةدداني: 
 ثحداث الحرب عل  غزة.ب المتعلقالاءاا اتلطناعي 

خوارزميدات شدبكات التوالدا اتمتمداعي  ز  تحي د المبحدوثي مسدتور إدراك المحور الةالد : 
 . حداث الحرب عل  غزة دي نحويوالاءاا اتلطناعي التول

لتعبيدر الرقمدي التدي تسدما  هدا الخوارزميدات تجدا  لحريدة ا المبحدوثي تقيي  المحور الرابن: 
  حداث الحرب عل  غزة.

 عينة الدراسة. المبحوثي سمات المحور الخامس: 
 :إجراءات الصدق والثبات     

 ؛مي  الأكداديميي ع رض  اتستمارة عل  مجموعة م  المحك   :Validityاختبار الصدق  
ددد ددد  هددددا  الدراسدددة، ، وتحقيقهدددا(6)ق مددد  الصددددق الظددداهري لأداة الدراسدددةللتحق  ق مددد  لددددق وللتحق 

% مد  64اتختبار القبلدي وإعدادة اتختبدار علد  عيندة عشدوائية تعداد   طبق  الدراسة اتستبانة،
 عليه  مري  بعل التعديلات.   ناا  إممالي العينة، و 

                                                           
 ا: بجدي  مي  مرتبة ترتيب ا  سماا السادة المحك   6

 مامعة عي  شمس.في  . .د. سه  عبد الرحم ، الأستاج المساعد بكلية الإعلا  
 مامعة عي  شمس.في كلية الإعلا  ب .د. شيري  عمر، الأستاج 

 مامعة عي  شمس.في الدي ، الأستاج المساعد بكلية الإعلا    . .د. شيماا عز
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مفردة م  إممالي مفدردات  04 عل  إعادة تطبيق اتختبار Reliability: اختبار الةبات 
العينة، وجل  بعد  سبوعي  م  التطبيق الأو  للاستمارة، ث  مقارنة نتائج التطبيقي ، وءان  قيمة 

لإممدالي محداور  42792  لفدا ءرونبدا  قيمدة و لغد  ،42502هدي  الدااتيمعاما لدق اتتساق 
دد ؛(42549-42704)، وتراوحدد  قيمددة  لفددا ءرونبددا  مددا  ددي   بددارة 50بعدددد  اتسددتبانة ا يددد  ممَّ

 سبي للمقيا .عل  الةبات الن   
 اتستبانة لأداة (: معاملات ثبات الأبعاد المختلفة 6مدو  )

 قيمة  لفا ءرونبا  عدد العبارات المحور
شبكات التوالا اتمتماعي ونماج  الاءاا معد  استخدا  المبحوثي  

 اتلطناعي في متابعة  حداث الحرب عل  غزة
02 42784 

درمة ثقة المبحوثي  في محتور شبكات التوالا اتمتماعي ونماج  الاءاا 
 ثحداث الحرب عل  غزةب المتعلقاتلطناعي 

60 42549 

خوارزميات شبكات التوالا اتمتماعي  ز  تحي  مستور إدراك المبحوثي  
  حداث الحرب عل  غزة دي نحويوالاءاا اتلطناعي التول

08 42704 

بحوثي  لحرية التعبير الرقمي التي تسما  ها الخوارزميات تجا  تقيي  الم
  حداث الحرب عل  غزة 

7 42709 

 مجتمع الدراسة

مددد   وتطبيقدددات الددداءاا اتلدددطناعي مسدددتخدمي شدددبكات التوالدددا اتمتمددداعيفدددي ا ةَّدددم  ت   
 .الجمهور المصري 

 عينة الدراسة التحليلية

تطبيقددات مدد  الجمهددور المصددري المسددتخد   ( مبحددوث044) :قوامهددامتاحددة عينددة عمديددة  
دنيةاسدتهدف  الفئدات وقد  ،و رامج الاءاا اتلطناعي التوالا اتمتماعي  (67)الممتددة  دي   الس  

دددا فدددثكةر (07)و  ندددوفمبرو  كتدددو ر ي شدددهر  خدددلا   سدددا ين  ةواسدددتغرق التطبيدددق الفعلدددي مددددة سدددت، عام 
 ل  خصائ  عينة الدراسة في الآتي:وتمةَّ  ،0409

 (: توزين  فراد عينة الدراسة وفق ا لخصائصه  الديموغرا ية 0مدو  )
 % ك المتغير
 0527 655 جءر النو 

 9422 046  نة 
 0728 669 عام ا 07 إل   قا م  67م   الس 

 2027 625 عام ا 27إل   قا م   07م  
 0527 665 عام ا 07إل   قا م   27م  
ا فثكةر 07  028 08 عام 
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 % ك المتغير
 928 02 مؤها متوس  التعلي مستور 

 9728 029 مؤها عا   
 2929 600  دراسات عليا

 644 044 ن 
  الآتي: بالدراسة الأساليب الإحصائية المستخدمةوشملت      

والدوزن  ،المتوسطات الحسا ية واتنحرافدات المعياريدة، و س  المئويةالت رارات البسيطة والن    
، (ANOVA)تحليددددددا التبدددددداي  ، و ون معامددددددا ارتبددددددالإ  يرسددددددو ، معامددددددا  لفددددددا ءرونبددددددا و ، النسددددددبي

 .(T-Test)اختبارو 

 التعريفات الإجرائية للدراسة

شدددبكات التوالدددا اتمتمددداعي ونمددداج  ات التدددي تقدددن فيهدددا  رمجيدددات التحي دددز  :تحيُّةةةز الخوارزميةةةات
غيدر عادلدة نتائج إل  يؤدي ؛ ممَّا ز التصمي ز البيانات وتحي  نتيجة لتحي   ؛الاءاا اتلطناعي

لقواعدد واسياسدات الالخوارزميدات علد   نده ضدد توزين ونشر المحتور الداي تصدنفه و  توليد في
  التي تتبعها.

بدالظهور، والترتيد ،  ات البرمجية المتعلقدةالتحي ز ز خوارزميات منصات التواصل الجتماعي: تحيُّ 
 والتولية، والحا ،  و تقليا الولو .

ةة ات البرمجيددة المتعلقددة بصددياغة الإمابدددات، التحي ددز ز نمةةا ا الةة ااء الصةةطناعي التوليةةةدي: تحيُّ
 ز اللغة، وإنتا  النصو  والصور.ورفل الإمابة، وتحي  
تحديدددددد المحتدددددور المعنيدددددة   حراسدددددة البوابدددددة، الآليدددددات المسدددددتخدمة فددددديالحراسةةةةةة الخوارزميةةةةةة: 

تصددددددد ية و خوارزميدددددددات التولدددددددية، و التفاعدددددددا، تحليدددددددا نمددددددد   :مةدددددددا ؛را  المسدددددددتخد يدددددددالددددددداي 
وإدارة  ، هدددددددد  الترتيددددددد  والتصدددددددني  ؛علددددددد  ال لمدددددددات المفتاحيدددددددة والوسدددددددو    نددددددداا  المحتدددددددور 

 .ق المعلوماتيالتدف  
 ؛فحدد  محتددور الصددور والفيددديوهات والنصددو الآليددات المسددتخدمة فددي  الرقابةةة الخوارزميةةة:

تقييددددد حظددددر المحتددددور، و  هددددد   ؛لل شدددد  عدددد  الرمددددوز وال لمددددات المخالفددددة لسياسددددات النشددددر
 .الخوارزمي التحي زوتتثثر ب ،، والحا الولو ، والحج 

ومناقشددته عبددر المنصددات  ،ومشددارءته ،حددق الفددرد فددي التعبيددر عدد  الددر ي حريةةة التعبيةةر الرقمةةي:
 الرقمية.
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 نتائج الدراسة

 
 شبكات التواصل الجتماعيبحرص على متابعة أحداث الحرب على غزة ال درجة(: 1شكل )

وضا  يانات الشدكا السدا ق  ن غالبيدة المبحدوثي  يتعرضدون لأحدداث الحدرب علد  غدزة ت  
دددا( -بقادددية الصدددرا  الفلسدددطينيه  %(، وهدددي نسدددبة مرتفعدددة تشدددير إلددد  اهتمدددام94)  نسدددبة )دائم 

 ؛%( 02 نسدددبة ) (ندددادر ا)المتابعدددة ومددداات %(، 08 نسدددبة ) ( حيان دددا)المتابعدددة  يليهدددالي، يسدددرائالإ
 يعتمددون عليهداويرمن جل  إل  امتلاك المستخدمي  حسابات عبر شدبكات التوالدا اتمتمداعي، 

لمحتدور اوتوظيفهدا لسدرعة والفوريدة فدي نقدا الأحدداث، زها باتمي  ل ؛متابعة  حداث الحرب عل  غزةل
 .البصري، بجان  التفاعلية

 الحرب عل  غزة لأحداث ضالمستخدمة في التعر  تطبيقات التوالا اتمتماعي (: 2مدو  )

 المنصات
الوزن  معد  اتستخدا 

ا النسبي  نادر ا  حيان ا دائم 
 % ك % ك % ك

 80260 0229 50 0029 57 90 047  يسبوك 
 042 9427 660 07 79 0622 80256 (Xإكس )
 07244 0227 59 0729 650 0027 666 ثريدز

 00200 0729 660 0922 676 0020 649  إنستجرا 
 09206 0522 668 0922 676 0929 640 يوتيوب

 89297 0229 50 0022 649 9422 046 تي  توك
 95200 0827 656 0929 640 0027 648 لين دإن
 08247 0229 50 0529 657 08 647 واتساب
 70244 6029 97 0028 55 0428 002 تليجرا 

 90294 9222 062 00 50 0027 56 سناب شات
ماا في مقدمة الوسائا الرقمية التي يتعرض  (تليجرا )تطبيق  ن  (2)الجدو   ي وضا

%( وجل  لصالا 70244،  وزن نسبي  لغ )لأحداث الحرب عل  غزة ن و م  خلالها المبحوث
ا المتابعة الدائمة، يليه لصال %(80260)  لغ  وزن نسبي ( يسبوك)تطبيق  يليه،  حيان االمتابعة 

 دائمًا
50% 

 أحياناً
27% 

 نادرَا
23% 
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ساحة لم  منصة ترفيهية ه ليؤءد تحو  ؛ ممَّا %(89297)  لغ  وزن نسبي (تي  توك)تطبيق 
عرض  حداث الحرب والحياة اليومية با شار  تا وانالفلسطينيون دعم   عبرهاحقق  ،لرا  ميوسياسي

 .%(80256)  لغ  وزن نسبي (X) في حي  ماا تطبيق ،تح  القص 
 شبكات التوالا اتمتماعيبالحرب عل  غزة   خبار شكا  التفاعا من (: 0مدو  )

 التفاعا
الوزن  معد  التفاعا

ا النسبي  نادر ا  حيان ا دائم 
 % ك % ك % ك

 00222 00 640 05 650 09 644 متابعة الأخبار القصيرة 
 85294 65 80 0229 50 9829 024 صورة للحربالم  مشاهدة الفيديوهات والتغطية 
التوضيحية للوضن في متابعة التحليلات والرسو  

 غزة
679 0020 660 07 642 0927 82294 

 الصفحةكتابة منشورات داعمة للقاية عل  
 الشخصية

659 0727 640 00 646 0920 80294 

 80222 0229 50 24 604 0029 670 مشارءة المنشورات ع  الحرب 
 82256 0020 649 0927 642 07 650 كتابة تعليقات نصية عل  المنشورات 

 07222 00 50 08 677 05 660 ي في التعليق عل  المنشورات ميمو ستخد  الإ 
 89272 0020 75 07 660 0527 655 اتكتفاا بالإعجاب بالمنشورات

 بصددددفة دائمددددةمنصددددات التوالددددا اتمتمدددداعي المبحددددوثي    اسددددتخدا( 0)الجدددددو   ظهددددري  
دددا %(85294)  لدددغ  دددوزن نسدددبي (مشاهدة الفيدددديوهات والتغطيدددة المصدددورة للحدددربلدددد) ؤءدددد  ن ي؛ ممَّ

عيندة ، و ن نشدر المسدتخدمي  للفيدديوهاتبسدب  المنصدات تلد  في مقدمة  )تي  توك(و ) يسبوك(
ث ددد  %(، 89272)  لدددغ  دددوزن نسدددبي (حربالمنشدددورات المتعلقدددة بدددالبالإعجاب  دددد) تفدددي المبحدددوثي  ت

 : خيدر او %(، 80294)  لدغ  دوزن نسدبي (داعمدة للقادية علد  الصدفحة الشخصديةكتابة منشدورات )
 .%(80222)  لغ  وزن نسبي (مشارءة المنشورات)

 

 (: معدل استخدام تطبيقات ال ااء الصطناعي2شكل )

 دائمًا
27% 

 أحياناً
47% 

 نادرَا
26% 
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  يسددددددتخدمون تطبيقددددددات الدددددداءاا يوضددددددا  يانددددددات الشددددددكا السددددددا ق  ن غالبيددددددة المبحددددددوثت  
تلددد  باسدددتخدا  ه  %(، وهدددي نسدددبة مرتفعدددة تشدددير إلددد  اهتمدددام08 نسدددبة ) ) حيان دددا(اتلدددطناعي 

ور ما يقتصر اتستخدا  الدائ  علد  المختصدي  والمهتمدي  %(، 08 نسبة ) )دائم ا(، ث  التطبيقات
دددا %(00 نسدددبة ) )ندددادر ا( :بالددداءاا اتلدددطناعي، و خيدددر ا تطبيقدددات  المبحدددوثي اسدددتخدا   يعندددي؛ ممَّ

 .اهتمامه   ها  التقنية ويؤءد ،باعتدا الاءاا اتلطناعي 
 التي تستخدمها عينة الدراسة تطبيقات الاءاا اتلطناعي(: 9مدو  )

 التطبيقات
الوزن  معد  اتستخدا 

ا النسبي  نادر ا  حيان ا دائم 
 % ك % ك % ك

GPT 095 0028 669 0728 00 029 70247 
Gemini 650 07 660 07 50 00 80200 
Claude 85 6527 648 0027 060 9229 99206 
Qwen 55 0027 59 0227 040 9629 98289 

Mistral 72 0427 668 0522 044 94 90256 
Monica 77 00 59 0227 068 9022 99256 
Manus 70 0429 50 00 000 9929 99244 

DeepSeek 645 0822 040 9429 75 0022 07222 
Meta 040 9429 666 0827 78 0627 80209 

Copilot 50 02 066 9027 58 0020 00209 
Sora 52 0222 646 0920 040 9629 98209 

دا " Chat GPT"عينة المبحدوثي  تسدتخد   ن  إل  السا ق يانات الجدو   شيرت      دوزن دائم 
 "  دوزن نسدبيGemini%(، ثد  "80209)  لدغ "  دوزن نسدبيMeta%(، يليده "70247)  لغ نسبي
تزايدد اتهتمدا   يعندي؛ ممَّدا %(07222)  لدغ  دوزن نسدبي "DeepSeek" خيدر ا %(، و 80200)  لدغ

 ددون لتلدد  النمدداج  إلدد  نتشددار الواسددن ويرمددن ات، باسددتخدا  نمدداج  الدداءاا اتلددطناعي التوليدددي
عبدددر الأوامدددر المكتو دددة  االولدددو  إليددده، بالإضدددافة إلددد  سدددهولة اسدددتخدامه ومتدددات   ا غلبهدددا مجاني ددد

 .والصوتية
 الحرب عل  غزة  حداث تطبيقات الاءاا اتلطناعي في متابعة المبحوثي استخدامات  (:0مدو  )

 اتستخدا 
الوزن  معد  اتستخدا 

ا النسبي  نادر ا  حيان ا دائم 
 % ك % ك % ك

 00209 0020 58 9027 066 02 50 لتلخي  الأحداث اليومية للحرب
 07244 0229 50 05 650 0829 664 راتهالتحليا  حداث الحرب وتطو  

https://en.wikipedia.org/wiki/DeepSeek
https://en.wikipedia.org/wiki/DeepSeek
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 اتستخدا 
الوزن  معد  اتستخدا 

ا النسبي  نادر ا  حيان ا دائم 
 % ك % ك % ك

 00289 00 640 0827 656 0022 649 لمقارنة الروايات المختلفة لثحداث
لمعرفة الخل يات التاريخية  و السياسية 

 للصرا 
50 0229 040 9429 640 00 09272 

ر داع  للقاية ومشارءته لإنشاا محتو  
 اتمتماعي عبر وسائا التوالا

57 0029 699 08 660 0729 95272 

 97260 05 650 0829 664 0229 50 ق م  لحة الأخبار ع  الحربللتحق  
تطبيقددات الدداءاا اتلددطناعي فددي  المبحددوثي اسددتخدامات   تنددو   (0)الجدددو   مدد  يتاددا

اسددددتخدامات فددددي مقدمددددة  (رات الحددددربتحليددددا تطددددو  ) مدددداا؛ إج الحددددرب علدددد  غددددزة حددددداث متابعددددة 
لصدددددالا اتسدددددتخدا   (%07244)  لدددددغ تطبيقدددددات الددددداءاا اتلدددددطناعي  دددددوزن نسدددددبي المبحدددددوثي 
تلخددي  )ثد  (، %00289)  لدغ  دوزن نسدبي (مقارندة الروايدات المختلفدة لثحدداث) ، يليدهالمتوسد 

ددا %(00209)  لددغ  ددوزن نسددبي (الأحددداث اليوميددة للحددرب  قدددرة  يشددير إلدد  إدراك المبحددوثي  ؛ ممَّ
يدوفر مدا  ؛ت والأخبدار، والمقارندة، والتلخدي الاءاا اتلطناعي عل  التحليا، وتجميدن المعلومدا

إنشدداا )مدداا  فددي حددي ، عندداا اسددتخدا  محرءددات البحدد  واتطددلا  علدد  المواقددن لمقارنددة الروايددات
في مرتبة متدثخرة، ور مدا يرمدن  (ر داع  للقاية ومشارءته عبر وسائا التوالا اتمتماعيمحتو  

ا علد  ج  دوات توليدد الصدور والفيدديوهات ل  إل   ن منتجي المحتور والمؤثري  ه  الأكةر اعتمداد 
  .بالاءاا اتلطناعي

 
 تطبيقات ال ااء الصطناعي في متابعة الحرب على غزة المبحوثينمعدل استخدام (: 3شكل )

ن معددددد  اتسددددتخدا  المتوسدددد  مدددداا فددددي المقدمددددة  نسددددبة  يتاددددا مدددد  الشددددكا السددددا ق  
%(، 6629%(، ثد  اتسددتخدا  المرتفدن  نسددبة )0229) اتسدتخدا  المددنخفل  نسدبة يليده%(، 09)

 ،البيانات والمعلومات لتحليا   الاءاا اتلطناعي  داة   يوظ  ن الجمهور  وتشير ها  النتيجة إل 
كمدا  ، عمق للصدرا  لولو  إل  فه   م   ما ا ؛بعل الأحداث بعاها  ور     ،راتالتطو   وتفسير  

 .لوق ا وتختصرمتعددة المصادر  وسيلة   ولفها نظر إل  تل  التقنية ي  
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 المتعلق بالحرب عل  غزةد  نماج  الاءاا اتلطناعي المولَّ  نحو المحتور  المبحوثي (: اتجاهات 8مدو  )

 تاالعبار 
الوزن  اتتجا 

 معارض محايد موافق النسبي
 % ك % ك % ك

المعلومددات التددي  حصددا عليهددا مدد  الدداءاا 
 دقيقة اتلطناعي بخصو  الحرب

77 0024 049 9622 648 0027 09247 

المعلومات التي يقدمها الاءاا اتلطناعي 
 منحازة 

657 0529 640 0929 644 09 80272 

المعلومددات التددي  حصددا عليهددا مدد  الدداءاا 
 مختلقة  بخصو  الحرب اتلطناعي

50 00 060 9229 54 0029 08260 

المعلومددات التددي  حصددا عليهددا مدد  الدداءاا 
 اتلطناعي ماللة

664 0829 656 0827 55 0027 08297 

 و  ه  بصددددددددور  الدددددددداءاا اتلددددددددطناعي يسدددددددد
 ع  الحرب فيديوهات  م زيفة

57 0029 040 9629 50 00 00272 

اتلطناعي المعلومات التي يقدمها الاءاا 
  تحقق م  مصادرها

647 08 676 0922 666 0827 00206 

د بالدددددددداءاا اتلددددددددطناعي المحتددددددددور المولَّدددددددد
 ق منهيصع  التحق  

040 9629 646 0922 52 0220 80247 

المتعلددددددددق المحتددددددددور عددددددد   تصدددددددورات المبحددددددددوثي   يانددددددددات الجددددددددو  السددددددددا ق  ن ت ظهدددددددر 
دددد :ا فدددديتتمةَّددددالدددداءاا اتلددددطناعي بد المولَّددددالحرب علدددد  غددددزة بدددد  مصددددداقيته ق مدددد لددددعو ة التحق 

 ،%(80272)  لدددددددغ المعلومدددددددات  ددددددوزن نسدددددددبيانحيددددددداز %(، يليهددددددا 80247)  لدددددددغ  ددددددوزن نسدددددددبي
 ة  لغدددد ن نسددددبياوز ثبددددومختلقددددة ، ثدددد  ءددددون المعلومددددات ماددددللة وءلاهمددددا لصددددالا اتتجددددا  المؤيددددد

دددددددل  وي  ، %( علددددددد  التدددددددوالي لصدددددددالا اتتجدددددددا  المحايدددددددد08260)و %(08297)  المبحدددددددوثي ظ  ن ح 
إج  ؛عليهدددددددا مددددددد  الددددددداءاا اتلدددددددطناعي ون مددددددد  المعلومدددددددات التدددددددي يحصدددددددل ون غالب دددددددا ت يتحققددددددد

 دوات توليددددد  سدددده ت   ءمدددداالمعلومددددات المقدمددددة عدددد  الحددددرب،  دقددددةترامعدددد  درمددددة الموافقددددة علدددد  
وءلاهمددددددا لصددددددالا اتتجددددددا   هاتفددددددي تزييدددددد  الصدددددور والفيددددددديو  المحتدددددور بالدددددداءاا اتلددددددطناعي

الحقيقددددي صددددور الم  المحايددددد، وقددددد يرمددددن جلدددد  لعددددد  قدددددرة الجمهددددور علدددد  التمييددددز  ددددي  المحتددددور 
ر المتسدددددددار  نظدددددددر ا للتطدددددددو   ؛الددددددداءاا اتلدددددددطناعي عددددددد  الحدددددددرببد المولَّددددددد صدددددددورالم   والمحتدددددددور 

 الددددددداي تشدددددددهد  نمددددددداج  الددددددداءاا اتلدددددددطناعي التوليدددددددددي، ودقتهدددددددا العاليدددددددة فدددددددي إنتدددددددا  لددددددددور  
 يزيد م  التاليا المعلوماتي.؛ ممَّا   ال ش  عنهاصع  ي   وفيديوهات  
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 د بنما ا ال ااء الصطناعي عن الحرب(: درجة الثقة في المحتوى المول  4شكل )

د  نمدداج   ن غالبيددة المبحددوثي  يةقددون فددي المحتددور المولَّدد  ت ب دديَّ   يانددات الشددكا السددا ق مدد 
فددارق ط يد  الةقددة %(، يليهدا و 0029 نسدبة ) (متوسددطة)لداءاا اتلدطناعي عدد  الحدرب  درمدة ا
يمكدد  ، و فقدد  %(06 نسددبة ) (المرتفعددة)مدداات الةقددة  فددي حددي %(، 2029 نسددبة ) (المنخفاددة)

ثن المستخدمي  يشك ون في المعلومات التي تقددمها نمداج  الداءاا اتلدطناعي عد  ب جل تفسير 
 .حراسة خوارزمية ا لإدراكه  ومود  مؤشر   عد  ي  ؛ ممَّا الحرب عل  غزة

 عينة الدراسة رلدالوعي الخوارزمي  (: مقيا 7مدو  )

 تاالعبار 
الوزن  اتتجا 

 معارض محايد موافق النسبي
 % ك % ك % ك

تسدددددتخد  المنصدددددات خوارزميدددددات لتحديدددددد 
 المحتور الاي يرا  المستخد 

050 8229 640 0029 - - 56260 

تعمددددددددا الخوارزميددددددددات لتصدددددددد ية محتددددددددور 
 الحرب

044 94 647 08 50 02 89208 

تتحك  الخوارزميات في حج  التصدعيد  و 
 الهدوا المتعلق بثخبار الحرب

652 0722 78 0628 604 24 89289 

رزميددددات فددددي تددددثطير  حددددداث ه  الخواتسدددد
 نة هات معيَّ ا لتوم  الحرب وفق  

664 0829 042 9427 78 0627 07297 

تقتددددددرت الخوارزميددددددات المحتددددددور المتعلددددددق 
 بالحرب  هد  تشكيا الر ي العا 

669 0727 675 0822 50 00 07209 

يصدددع  فهددد  قدددرارات الخوارزميدددات لتقييدددد 
  ر معيَّ محتو  

027 9029 50 00 00 6029 76244 

لخوارزميددات االمنصددات الرقميددة  اسددتخدا    المبحددوثي  إدراك ن الجدددو  السددا ق مدد   يتبددي   
للمسدتخدمي  مداا فدي المرتبدة الأولد  مد  مملدة العبدارات التدي تقديس تحدد المحتور الظداهر التي 

ثن بدددد المبحددددوثي  شددددعور (؛ مددددا يعنددددي%56260)  لددددغ  ددددوزن نسددددبيمسددددتور الددددوعي الخددددوارزمي، 
دد اللخوارزميددات هدددف   يليهددا ، نمددالإ وتتدددخا لتخصددي  المحتددور لتحقيقدده، فهددي تددتعل  مدد  الأ امبرمج 

تصددد ية محتدددور  ومحاوتتهددامتعلدددق بدددالحرب، المحتددور لتقييدددد الالخوارزميدددات  قددراراتفهددد   لددعو ة
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ددا علدد  التددوالي %(89208)و %(76244) ة  لغدد ن نسددبياثوز الحددرب بدد  المبحددوثي فهدد   ظهددري  ؛ ممَّ
 مدا و ، فداا محتدور الحدرب ءمحاولدة لإدارة الصدرا خنشدر  و إمد   مدا ا  رمجيات المنصات تدخ  ل

دا و هدتوميهالخوارزميات تثطير  حدداث الحدرب و  يؤءد محاولة د  ث د َّ ندةمعيَّ  تنتمداااتا فق  يمكد   ؛ وم 
الشدددددفا ية والحياديدددددة  مدددددن الشددددد  فدددددي  الخوارزميدددددات،  دددددتحك   وعدددددي  لدددددديه المبحدددددوثي اسدددددتنتا   ن 

ما يكش  ع  شدعور عيندة  ؛تص ية محتور الحرب ها المستمرةمحاوتتبسب   الرقمية؛ المنصاتب
قاددية علد  ومده التحديدد و  ،الجيوسياسددية الصدراعات إ بَّدان   الرقمديبحددود حريدة التعبيددر  المبحدوثي 

 .الحرب عل  غزة

 
 عينة الدراسة ىالوعي الخوارزمي لد درجة(: 5شكل )

خوارزميدددددات الددددداءاا   تحك   ددددد لدددددديه  وعدددددي ن غالبيدددددة المبحدددددوثي  الشدددددكا السدددددا ق  ي وضدددددا 
درمدة %(، يليهدا 90) مدا نسدبته لد مةَّ  (مرتفعدة) درمة  ي المحتور الظاهر للمستخدمفي اتلطناعي 

 .%(68 نسبة ) (ةالمنخفا) درمة الوعيماات  حي  %(، في05 نسبة ) (المتوسطة) الوعي
 ز خوارزميات شبكات التوالا اتمتماعي تحي  ع   المبحوثي ات ر تصو   :(5مدو  )

 العبارات
 اتتجا 

 معارض محايد موافق الوزن النسبي
 % ك % ك % ك

يميا المحتور المتعلق بالحرب عل  غزة 
 الظاهر بالمنصات لصالا إسرائيا

227 7029 00 6929 - - 50272 

تعرض الخوارزميات المحتور الاي يؤءد 
 آرائي ع  الحرب

000 9029 99 6227 606 2420 89289 

م  ظهور  اتقلا خوارزميات المنصة عمد  
 منشوراتي المتعلقة بالحرب 

697 2520 605 2020 662 0720 84206 

ه  الخوارزميات في زيادة اتستقطاب تس
 ي الصرا   ي  مؤيدي طرف  

600 20 040 96 90 62 80222 

 بحريةتار آليات الحراسة الخوارزمية 
 الولو  إل  المعلومات ال املة ع  الحرب

695 2527 604 29 646 0920 86294 

ر يي الشخصي  فييؤثر المحتور المتحيز 
 ع  الحرب

665 0528 626 2028 694 2820 00247 
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مد  خدلا  الأسدالي  التدي  تحي ز الخوارزميدات يدرءون  المبحوثي  ن  (5)الجدو   ي ظهر 
ة الظددداهر يميدددا المحتدددور المتعلدددق بددالحرب علددد  غدددز )تنتهجهددا تلددد  المنصدددات؛ إج حصدددل   بددارة 

الخوارزميددددات تعددددرض )%(، يليهددددا 50272)  لددددغ وزن نسددددبيعلدددد   (بالمنصددددات لصددددالا إسددددرائيا
الخوارزميددات تزيدد مدد  ) %(، ثد 89289)  لدغ  دوزن نسددبي (ي المحتدور الداي يؤءددد آراا المسدتخدم
ن اوز ثبدد (تقلددا مدد  ظهددور المنشددورات المؤيدددة للفلسددطينيي )و، (اتسددتقطاب ل ددا طددر  فددي الصددرا 

د  ث دد َّ علد  التددوالي %(84286)و %(80222ة  لغدد  )نسدبي ارتفدا  الددوعي الخددوارزمي  يظهددر ؛ وم 
  عددد  شدددعور المبحدددوثي  بحددددود حريدددة شددديكمدددا  ؛ز  رمجيدددات شدددبكات التوالدددا اتمتمددداعي تحي ددد

تتددخا الخوارزميدات فددي الصدرا  وتدددير ؛ إج خدلا  الحددرب علد  غددزة التعبيدر داخدا تلدد  المنصدات
المسدددديطري  علدددد   ،السياسددددية واتقتصددددادية بمددددا يخددددد  الحكومددددات و لددددحاب المصددددالاالمحتددددور 

 .للجان  الإسرائيلي احليف   ولفها الشرءات الت نولومية، بحي  توظ  الشبكات اتمتما ية 
 خوارزميات تطبيقات الاءاا اتلطناعي زتحي  ع   المبحوثي رات تصو   :(64دو  )م

 العبارات
الوزن  اتتجا 

 معارض محايد موافق النسبي
 % ك % ك % ك

إل  تهمدي   اتلطناعي التوليديالاءاا يميا 
 الرواية الفلسطينية 

248 8028 52 0222 - - 50209 

الاءاا اتلدطناعي مصدطلحات  كةدر يستخد  
 ة  سدددلبية عندددد ولددد   فعدددا  الفلسدددطينيي  مقارنددد

 بالإسرائيليي 

050 8229 640 0029 - - 56260 

 وفيدددددديوهات   الددددور  د الدددداءاا اتلددددطناعي يول  دددد
ضدددحايا  و  ه ر تصدددو    ضدددد الفلسدددطينيي  متحيدددزة  
 مقاتلي 

069 9228 660 07 82 6722 87294 

ا علد   تفرض شرءات الاءاا اتلطناعي قيدود 
 الحرب ع النماج  لمنعها م  تقدي  معلومات 

072 8427 59 0228 00 929 77206 

يميدا )إج حصدل   بدارة  ؛ز السدردالمؤيدد لتحي د المبحدوثي اتجدا   يتبي  م  الجددو  السدا ق
%(، 50209)  لدغ علد  وزن نسدبي (دي إلد  تهمدي  الروايدة الفلسدطينيةالاءاا اتلطناعي التولي

يسددتخد  الدداءاا اتلددطناعي مصددطلحات  كةددر سددلبية عنددد ولدد  )فددي  بددارة  ز اللغددةتحي دد يليدده
إج  ؛ز الرقابددددةثدددد  تحي دددد%(، 56260)  لددددغ  ددددوزن نسددددبي (بالإسددددرائيليي   فعددددا  الفلسددددطينيي  مقارنددددة  

ا عل  النماج  لمنعها مد  تقددي  )الوزن النسبي لعبارة   لغ تفرض شرءات الاءاا اتلطناعي قيود 
د الددداءاا اتلدددطناعي يول  ددد)بعبدددارة  ز الصدددورتحي ددد :و خيدددر ا%(، 77206) (الحدددرب عددد معلومدددات 

  لدددددغ  دددددوزن نسدددددبي (ره  ضدددددحايا  و مقددددداتلي ضدددددد الفلسدددددطينيي  تصدددددو    متحيدددددزة   وفيدددددديوهات   الدددددور  
(87294)%.  
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 في الحرب عل  غزة تحي ز الخوارزمياتموامهة ل ن و المبحوث التي يتبعها سالي الأ (:66مدو  )

 الأسالي 
الوزن  اتتجا 

 معارض محايد موافق النسبي
 % ك % ك % ك

فدددددددددي ا  و مصدددددددددطلحات  ديلددددددددة سددددددددتخد  رمددددددددوز   
 ع  الحربمنشوراتي 

206 5420 25 527 - - 50289 

 80294 0027 56 029 644 9020 045 الحرب في مجموعات مغلقة شارك منشوراتي ع   
 85272 69 04 2429 600 9029 067  م  الن   دت  لورة  و فيديو   نشر

تقيدددددد   زيدددددد مددددد  تفددددداعلي مدددددن المحتدددددور الددددداي 
 المنصة

658 0520 55 0027 640 00 80206 

 قدددو   نشدددر لقطدددات شاشدددة  و  دلدددة علددد  حجددد  
 منشوراتي 

629 2228 56 0027 680 0229 02206 

 تددابن حسددابات لهددا ومهددات نظددر متعارضددة عدد  
 الحرب

655 0527 662 0720 77 00 89256 

ا ز   قلدددا اسدددتخدامي للمنصدددات التدددي تمدددار  تحي ددد
 ضد آرائي ع  الحرب

000 06 54 0029 00 6029 76294 

نددددة معيَّ   و تطبيقدددداتاسددددتخدا  منصددددات   تجندددد 
 زهالتحي  

090 00 75 0020 92 6222 72209 

 56272 - - 0029 57 8929 240 ستخد  منصات  و تطبيقات  ديلة  
 مددد   عتمدددد علددد  وسدددائا الإعدددلا  التقليديدددة  ددددت  

 الاءاا اتلطناعي
089 0727 649 0020 04 9 78256 

لحات البديلدة فدي الدن  باسدتخدا  الرمدوز والمصدطتغييدر )  نالسدا ق  الجدو يتاا م  
  لددددغ  ددددوزن نسددددبي تحي ددددز الخوارزميدددداتكةددددر اسددددتخدام ا لموامهددددة الأ الأسددددلوب (كتابددددة المنشددددورات

ون يددرءون  ن المراقبدة والفلتدرة الآليدة تتعدر  علد  ءلمدات محدددة، ويمكد  بحوثفالم (،50289%)
  الرقابدددة لتجن ددد التحي دددز سدددالي  موامهدددة   تنوعدددءمدددا ، عليهدددا باسدددتخدا  ال لمدددات المشدددفرة االتحايددد

 سدددلوب )، و(التقليديدددةالمنصدددات اسدددتخدا  )، و(اتنتقدددا  إلددد  البددددائا) واحتدددا  سدددلوب الخوارزميدددة،
%(  72209و) ،%(78256)و %(،56272)  لغ  ةن نسبياوز ثبمقدمة  سالي  الموامهة  ( التجن  

لبحد  عد  إلد  ازة يددفن المسدتخدمي  المنصدات المتحي  ديؤءد  ن فقدان الةقدة فدي ؛ ممَّا عل  التوالي
عبدر نشدر  (تغييدر الوسدي ) سدلوب  ومداا و تقليدا التفاعدا عبدر الفاداا الرقمدي،  ،منصدات  ديلدة

  تعددر  ا   عليهددا  حيان ددعالخوارزميددة يصدد لأن ؛%(85272)  لددغ  ددوزن نسددبي الصددور والفيددديوهات
دةال استخدا  المسداحة)يليه  سلوب  الوسي  البصري، النشدر فدي المجموعدات المغلقدة  دوزن ب (خالَّ

بمتابعددة حسددابات لهددا ومهددات نظددر  (كسددر فقاعددة الترشدديا) سددلوب  ثدد %(، 80294)  لددغ نسددبي
هدا   لوب عل  تغييدر المددخلات التدي تقر سيعتمد هاا الأو  ،%(89256)  لغ  وزن نسبي متعارضة

لتعزيدز  (ضد  التفاعدا) سدلوب عبدر  بالخوارزميدة التلاعد  يليده ،الخوارزمية ع  سدلوك المسدتخد 
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 هاديدددتقيل (الخوارزميددداتتجددا  علددد  حات) : خيدددر او  %(،80206)  لدددغ المحتددور المقيدددد  دددوزن نسددبي
ليددة فددي اسددتراتيجيات اعقددا فاتحتجددا  الأ سددلوب  عددد  ، وي  %(02206)  لددغ المحتددور  ددوزن نسددبي

  .التحايا عل  الخوارزمية

ن بمفهددددو  و  سددددالي  التحايددددا علدددد  الرقابددددة الخوارزميددددة التددددي يسددددتخدمها المبحوثدددد وتددددرتب 
تغييددر  منهددا: ؛فددي المجددا  العددا  الرقمددي الممارسدداتمدد  مجموعددة  تشددماالمقاومددة الرقميددة، التددي 

لهدروب مد  ا فدي سدبيا ، وتغييدر الوسدي ، وءسدر فقاعدة الترشديا، والتجن   وض  التفاعا،الن ، 
 علددد  المحتدددور، وءسدددر هيمندددة الخوارزميددداتعلددد  الآراا،  الت نولوميدددة ال بدددرر سددديطرة الشدددرءات 

 .توثيق الحرب عل  غزةو 
 ع  الآراا حيا  الحرب عل  غزة لحرية التعبير الرقمي  المبحوثي (: تقيي  60مدو  )

 العبارات
 اتتجا 

 معارض محايد موافق الوزن النسبي
 % ك % ك % ك

رقابة عل  الآراا تفرض منصات التوالا 
 المؤيدة للجان  الفلسطيني في الصرا 

207 78 90 60 - - 59200 

المنشورات  بسب  مؤق تعرض حسا ي لتقييد 
 المؤيدة للجان  الفلسطيني في الصرا 

005 0822 664 0829 06 920 78222 

 79294 728 29 00 640 0922 006 الحرب  ع حاف  المنصات منشورات لي 
المنصات معايير لارمة عل  ت طبق 

 المحتور المؤيد للجان  الفلسطيني
086 0828 666 0827 67 029 78289 

يرفل الاءاا اتلطناعي التوليدي الإمابة 
 الحرب ب المتعلقة سئلتي  ع 

080 0729 70 0429 00 66 79272 

رسومات بالاءاا  و  يصع  توليد لور
 اتلطناعي تعكس واقن الحرب 

009 9022 609 2020 24 89 70256 

تقيد المنصات الرقمية حريتي في التعبير  
 الحرب تجا رائي آع  

008 0028 660 05 68 022 78294 

عد  المبحدوثي   رات عيندةتصو   التي تقيسالعبارات مجموعة إل   ن  (60)شير الجدو  ي   
ب علدد  المحتددور المتعلددق بددالحر  ، علدد اتمتمدداعي اعبددر منصددات التوالدد ،لرقابددة غيددر المعلنددةا

راا المؤيدددة للجاندد  فددرض المنصددات رقابددة علدد  الآ) ي:ممةلددة فدد ، غددزة مدداات فددي المرتبددة الأولدد
 (،تقييدددد الحسدددابات الداعمدددة لددده)و (،هددداا المحتدددور  تجدددا تطبيدددق معدددايير لدددارمة )و (،الفلسدددطيني

%(، 78222)و%(، 78289)و%(، 59200) لغدددددددددد   بددددددددددثوزان نسددددددددددبية (لمنشددددددددددوراتحددددددددددا  ا)و
ددا %(، علدد  التددوالي79294)و و ن المعددايير  ،لطددر  واحددد التحي زبدد شددعور المبحددوثي يعكددس ؛ ممَّ

 دا سياسدة  ؛الخوارزمي لديس مجدرد خطدث  رمجدي التحي زف ؛ وم   ث  َّ غير عادلة وتقيد حرية التعبير
 .رقا ية لإدارة المحتور 
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يدرفل الداءاا ) ا:حصدل   بارتدفقدد  ،نماج  الداءاا اتلدطناعي زاتتحي  إل  ا بالنسبة  مَّ 
رسددومات و  يصددع  توليددد لددور)و ،(الحرببدد المتعلقددة سددئلتي  عدد اتلددطناعي التوليدددي الإمابددة 

%( 70256)و%(، 79272)  لغدد  وزان نسددبية علدد   (لدداءاا اتلددطناعي تعكددس واقددن الحددرببا
دددا فدددي نمددداج  اللغدددة ال بيدددرة إج  ؛علددد  التدددوالي المسدددتخدمة فدددي توليدددد  لدددبح  الرقابدددة مدمجدددة  يا 

درك ي دد؛ إج الحرب علد  غدزةبد المتعلددقفددي السدرد النصدي والبصدري  الداي ي وظد  ،المحتدور الرقمدي
راقدد  وضدديق، فالخوارزميددات تتعسدد  ضددد المحتددور الددداع  ن  ن المجددا  العددا  الرقمددي م  و المبحوثدد

؛ في إدارة الصرا  الجيوسياسي فاعلا   اللجان  الفلسطيني، وتؤدي دور حار  البوابة، وتعما طرف  
 . (العدالة الخوارزميةد)يدحل ما يسم   ممَّا 

 
 عن الآراء حيال الحرب على غزةلمستوى حرية التعبير الرقمي  المبحوثينتقييم (: 6شكل )

حريددة التعبيددر لالخوارزميددات  يددرون تقييددد  يانددات الشددكا السددا ق  ن غالبيددة المبحددوثي  ت ظهددر
 %(، فدي0029 نسدبة ) (المتوسدطة)ليهدا ت%(، 0227 نسبة ) (الحرية المنخفاة)إج ماات  ؛الرقمي
 تدددثثير   المبحدددوثي  إدراكمدددا يؤءدددد  ؛%( 528 نسدددبة ) (المرتفعدددة) حريدددة التعبيدددر مسددداحةمددداات  حدددي 

الحرب بد المحتدور المتعلدق تجدا  ةالرقميد المنصداتحريدة التعبيدر عبدر  فديالخوارزمي السدلبي  التحي ز
 المحتددور بحدا   الآراا،المسددتخد  فدي نشدر  حريدةعلد  غدزة، مد  خدلا  الممارسددات التدي قيددت مد  

  . و الدائ ، بالإضافة إل  فلترة المحتور  ي المستخدم اتحسابلالمؤق   بالحظره،  و ئ و إخفا
 اختبار فروض الدراسة

 الخوارزمي ومتغيرات الدراسة التحي زمستور الوعي ب(: العلاقة  ي  62مدو  )
 الخوارزمي التحي زمستور الوعي ب المتغير

 42060 معاما ارتبالإ  يرسون  كةافة استخدا  شبكات التوالا اتمتماعي
 42444 الدتلة

 42208 معاما ارتبالإ  يرسون  كةافة استخدا  الاءاا اتلطناعي التوليدي
 42444 الدتلة

 42005- معاما ارتبالإ  يرسون  الرقميدرمة حرية التعبير 
 42442 الدتلة

 42648 معاما ارتبالإ  يرسون  استخدا  منصات متعددة
 42420 الدتلة
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توجةةد علاقةةة ارتباطيةةة  ات دللةةة إحصةةائية بةةين اثافةةة اسةةتخدام المبحةةوثين  -الفةةرض الأول
تجةةاا المحتةوى المتعلةة   الخةوارزمي التحيُّزومسةتوى الةةوعي بةشةبكات التواصةل الجتمةةاعي 

ا  دي  ءةافدة اسدتخدا  المبحدوثي  يتبي  ومود علاقة ارتباطيدة دالدة إحصدائي  : بالحرب على غزة
تجدددا  المحتدددور المتعلدددق  الخدددوارزمي التحي زومسدددتور الدددوعي بددد شدددبكات التوالدددا اتمتمددداعي

، وهدي قيمدة دالدة عندد مسدتور 42060 قيمة معاما ارتبدالإ  يرسدون ؛ لأن بالحرب عل  غزة
(، وتعددد علاقددة طرديددة متوسددطة تؤءددد  ندده ءلمددا زادت ءةافددة اسددتخدا  4246معنويددة  قددا مدد  )

والعكددس  ،الخددوارزمي التحي زارتفددن مسددتور وعدديه  بدد شددبكات التوالددا اتمتمدداعيالمبحددوثي  
يزيدددد مددد  ملاحظدددة  ال ةيددد  لشدددبكات التوالدددا اتمتمددداعيؤءدددد  ن اتسدددتخدا  ي   مدددا ؛لدددحيا

 .زاتللتحي   المستخدمي 
لة ااء ااثافةة اسةتخدام المبحةوثين توجةد علاقةة ارتباطيةة  ات دللةة إحصةائية بةين  -ثةانيالفرض ال

تجاا المحتوى المتعل  بةالحرب علةى  الخوارزمي التحيُّزومستوى الوعي بالصطناعي التوليدي 
لدددداءاا اءةافددددة اسدددتخدا  المبحددددوثي  ا  ددددي  يتبدددي  ومددددود علاقدددة ارتباطيددددة دالددددة إحصدددائي  : غةةةةزة

تجددا  المحتددور المتعلددق بددالحرب  الخددوارزمي التحي زاتلددطناعي التوليدددي ومسددتور الددوعي بدد
، وهدي قيمدة دالدة عندد مسدتور معنويدة 42208 قيمدة معامدا ارتبدالإ  يرسدون ؛ لأن عل  غزة
زادت ءةافة استخدا  المبحوثي  تؤءد  نه ءلما  متوسطةعلاقة طردية  عد  (، وت  4246 قا م  )

 مدا ؛والعكدس لدحيا ،الخدوارزمي التحي زبد وعديه ارتفن مسدتور لاءاا اتلطناعي التوليدي ا
ض النشدد  واتسددتخدا  المكةدد  لنمدداج  الدداءاا اتلددطناعي التوليدددي وتقنياتدده ؤءددد  ن التعددر  ي  

إج تدزداد ملاحظدة  ؛هدامله  في زيدادة وعدي المسدتخدمي  بالخوارزميدات وآليدات عس وتطبيقاته 
 ات.التحي ز الأخطاا وفه  

وعةةي المبحةةةوثين مسةةتوى توجةةد علاقةةة ارتباطيةةة  ات دللةةةة إحصةةائية بةةين  -الفةةرض الثالةة 
لحريةةة التعبيةةر  متقيةةيمهو تجةةاا المحتةةوى المتعلةة  بةةالحرب علةةى غةةزة  الخوارزميةةات تحيُّةةزب

الخددوارزمي  التحي زمسددتور الددوعي بددا  ددي  ومددود علاقددة ارتباطيددة دالددة إحصددائي   يتبددي  :الرقمةةي
قيمدددة معامدددا ؛ لأن وتقيدددي  حريدددة التعبيدددر الرقمدددي تجدددا  المحتدددور المتعلدددق بدددالحرب علددد  غدددزة

 عددد  (، وت  4246، وهددي قيمددة دالددة عنددد مسددتور معنويددة  قددا مدد  )42005-  ارتبددالإ  يرسددون 
وآليات  الخوارزمياتتحي ز ارتفن مستور الوعي بمفهو  تؤءد  نه ءلما  متوسطة عكسيةعلاقة 
 انخفددل تقيددي  الجمهددور لمسدداحة الحريددة المتاحددة عبددر شددبكات التوالددا اتمتمدداعي، عملهددا

زاتها يكون الواعي بحقيقة الخوارزميات وتحي   -عينة الدراسة- ثن الجمهورب اتستدت ويمك  
درك المنصدات، وي دالولو  غير المقيدد للمحتدور علد  تلد  و  الرقمي  قا تقييم ا لحرية التعبير

ه  فددي تددثطير الأحددداث و ندداا تسددءمددا  ن تلدد  المنصددات تتدددخا فددي  حددداث الصددرا  وإدارتدده، 
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دةزات  رمجياتهدا التدي تددر   عليهدا، وت تسدما بحريدة تعبيدر عادلدة ا لتحي دالأمندات وفق    خالَّ
تظهدر  لبا المستخدمون يشك ون فدي المعلومدات التدي و للطر  المؤيد للجان  الفلسطيني، 

ا تثثير ءةافة اتستخدا  في الوعي ب ،عل  المنصات  الخوارزمي. التحي زوهو ما يؤءد  يا 
ات توجةةد علاقةةة ارتباطيةةة  ات دللةةة إحصةةائية بةةين اسةةتخدام المبحةةوثين منصةة -الفةةرض الرابةةع
 :تجةةاا المحتةةوى المتعلةة  بةةالحرب علةةى غةةزة الخةةوارزمي التحيُّزمسةةتوى الةةوعي بةةو متعةةددة 

 كةر م  استخدا  المبحوثي  ا  ي  ومود علاقة ارتباطية دالة إحصائي   (62)يتبي  م  مدو  
قيمدددة معامدددا ؛ لأن  هدددا الخدددوارزمي التحي دددزتختلافدددات فدددي امسدددتور إدراكهددد  منصدددة رقميدددة و 
علاقة  عد  (، وت  4249دالة عند مستور معنوية  قا م  ) ةقيموهي ، 42648 ارتبالإ  يرسون 

تنوع  المنصات الرقمية )شبكات التوالا اتمتماعي ونماج  تؤءد  نه ءلما  ضعيفةطردية 
 التحي زمسدددتور الدددوعي بدددارتفدددن  ؛يسدددتخدمها المبحوثدددون  التدددي الددداءاا اتلدددطناعي التوليددددي(

ض للعديدد مد  المنصدات الرقميدة ، ويمك  تفسدير جلد  بدثن التعدر  والعكس لحيا ،الخوارزمي
في  التحي زويجعا المستخدمي   كةر دراية بثسالي   ،الخوارزمياتيكسر العزلة التي تصنعها 

  علددد  فقاعدددات التصددد ية   الأكةدددر و ي دددا التغل ددديبإمكدددان المسدددتخدم؛ إج المنصدددات المختلفدددة
 .  مصادر متابعة  حداث الحربوغر  الصدر عبر تنو  

، سنال، النوع)توجد فروق  ات دللة إحصائية بين الخصائص الديموغرافية  -الفرض الخامس
 التحيُّزبةةةمسةةةتوى وعةةةيهم اةةةل مةةةن: )و  ،المسةةةتوى التعليمةةةي( للمبحةةةوثين عينةةةة الدراسةةةة

 .، وتقييمهم لحرية التعبير الرقمي(تجاا المحتوى المتعل  بالحرب على غزة الخوارزمي

 الخوارزمي التحي زمستور الوعي بللمبحوثي  و  (: دتلة الفروق  ي  المتغيرات الديموغرا ية60مدو  )

 المتوس  العدد المتغيرات الديموغرا ية
اتنحرا  
 المعياري 

قيمة المعاما 
 حصائيالإ

درمة 
 الحرية

مستور 
 المعنوية

 T=0.668- 257 42940 4268005 624479 655 جءر النو 

 4268075 624040 046  نة 

 س ال

إل   قا  67م  
 عام ا 07 م 

669 220011 0220120 F=1.116 60 42200 

إل   قا  07م  
 عام ا 27م  

625 220101 02212.0 

إل   قا  27م  
 عام ا 07م  

665 220100 0225020 

 0220002 .02000 08 عام ا فثكةر 07

 التعلي 
 F=2.250 0 42400 0221001 220012 10 مؤها متوس 

 022.1.0 .22021 105 مؤها عا   
 0220111 .22000 211  دراسات عليا
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 ما يلي:تشير  يانات الجدو  السا ق إل  

 التحي زومستور الوعي ب ،النو ) :ي عد  ومود فروق جات دتلة إحصائية  ي  متغير   -
، عند 42007 ت  قيمة ؛ إج  لغ (تجا  المحتور المتعلق بالحرب عل  غزة الخوارزمي

اختلافات واضحة  ي  ومود ، وهي قيمة غير دالة، تؤءد عد  42940 مستور معنوية 
 .الخوارزمي التحي زالاءور والإناث  يما يتعلق بمستور الوعي ب

 التحي زومستور الوعي ب ،س ال) :ي عد  ومود فروق جات دتلة إحصائية  ي  متغير   -
وهي ، 62660    قيمة ؛ إج  لغ (تجا  المحتور المتعلق بالحرب عل  غزة الخوارزمي

 اختلافات واضحة  ي ومود ، تؤءد عد  42200 عند مستور معنوية قيمة غير دالة 
نيةالفئات  ويمك  تفسير جل  نظر ا ، الخوارزمي التحي ز يما يتعلق بمستور الوعي ب الس  

اعتمد ؛ إج للاهتما  العا  والمشترك  ي  المبحوثي  عينة الدراسة بقاية الحرب عل  غزة
عل  العديد م  المنصات الرقمية في متابعة  حداث الحرب، ومن اتستخدا   ن و المبحوث

المستخدمون  كةر قدرة عل   لبا  ،م  ممين الأعمارال ةي  للشبكات اتمتما ية 
 الخوارزمي. التحي زملاحظة  سالي  

 التحي زومستور الوعي ب ،التعلي ) :ي ومود فروق جات دتلة إحصائية  ي  متغير   -
، 020094   قيمة ؛ إج  لغ  (تجا  المحتور المتعلق بالحرب عل  غزة الخوارزمي

ن إ : ي ؛لصالا الدراسات العليا، 42400 وهي قيمة دالة عند مستور معنوية 
ارتفا  الوعي  تفسير ويمك ، الخوارزمي التحي زالحاللي  عل  دراسات عليا  كةر و ي ا ب

للمبحوثي  في استخدا   تعليم ا في ضوا الخبرة الرقميةالخوارزمي لدر الفئات الأعل  
 ؛التحي ز عل  ملاحظة  نمالإ وقدرته  ،الشبكات اتمتما ية ونماج  الاءاا اتلطناعي

  .التوليةو  ،تقليا الولو و  ،الحا  :مةا

دددد  ث دددد َّ و  ا لددددحة الفددددرض القائددددا  ومددددود فددددروق جات دتلددددة إحصددددائية  ددددي  ثبدددد  مزئي دددد م 
 .الخوارزمي التحي زالخصائ  الديموغرا ية للمبحوثي  ومستور الوعي ب

 وتقييمه  لحرية التعبير الرقمي للمبحوثي  الديموغرا ية(: دتلة الفروق  ي  المتغيرات 69مدو  )

اتنحرا   المتوس  العدد المتغيرات الديموغرا ية
 المعياري 

قيمة المعاما 
 حصائيالإ

درمة 
 الحرية

مستور 
 المعنوية

 T=1.309 257 4209060 624600 655 جءر و ددددددددددددالن
 

42504 
 4209685 425762 046  نة  

 الس 

إل   قا  67م  
 عام ا 07 م 

669 624620 4206065 F=1.350 2 
 

42097 
 

إل   قا  07م  
 عام ا 27م  

625 425709 4200794 
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اتنحرا   المتوس  العدد المتغيرات الديموغرا ية
 المعياري 

قيمة المعاما 
 حصائيالإ

درمة 
 الحرية

مستور 
 المعنوية

إل   قا  27م  
 عام ا 07م  

665 425807 4208092 

 4208600 624940 08 عام ا فثكةر 07

 التعلي 
 F=2.304 0 42404 4209520 624409 02 مؤها متوس 

 4200008 624608 029 مؤها عا   
 4200580 425850 600  دراسات عليا

  :تشير  يانات الجدو  السا ق إل  الآتي
؛ إج (وحريدددة التعبيدددر الرقمدددي ،الندددو ) :ي ومدددود فدددروق جات دتلدددة إحصدددائية  دددي  متغيدددر  عدددد   -

، وهدي قيمدة غيدر دالدة، تؤءدد عدد  42504 ، عند مستور معنوية 62245 ت  قيمة  لغ 
 . تقييمه  لحرية التعبير الرقمياختلافات واضحة  ي  الاءور والإناث  يما يتعلق ومود 

إج ؛ (حريددة التعبيددر الرقمدديو  سدد ،ال) :ي إحصددائية  ددي  متغيددر  عددد  ومددود فددروق جات دتلددة  -
، تؤءد عد  42097 ، وهي قيمة غير دالة عند مستور معنوية 62294    قيمة  لغ 
ددنيةاختلافددات واضددحة  ددي  الفئددات ومددود   ،تقيدديمه  لحريددة التعبيددر الرقمددي يمددا يتعلددق   الس  

 د المنصددداتءةافدددة اتسدددتخدا ، وتعدددد   :منهدددا ؛جلددد  فدددي ضدددوا عددددة عوامددداويمكددد  تفسدددير 
الأمدر الداي يرفدن  ؛تددف ق المعلومدات   مصدادرتندو  ن، و و الرقمية التي يتعدرض لهدا المبحوثد

نيةم  مستور الوعي النقدي الجمعي  ي  مختل  المراحا   .الس  

 إج  لغد ؛ (وحرية التعبير الرقمدي ،التعلي ) :ي ومود فروق جات دتلة إحصائية  ي  متغير   -
، لصدددالا الدراسدددات 42404 ، وهدددي قيمدددة دالدددة عندددد مسدددتور معنويدددة 02240    قيمدددة
 فدديالخددوارزمي  التحي ددز تددثثير عليددا  كةددر و ي ددا  الحالددلي  علدد  دراسددات  ؛  ي: إن العليددا

ءدددون الفئدددات الأعلددد  إلددد  ويرمدددن جلددد   ،مسددداحة الحريدددة المتاحدددة عبدددر المنصدددات الرقميدددة
د التحي دزملاحظدة  سدالي  و تعليم ا  كةر قدرة علد  التف يدر النقددي،  ا لأمنددات  لدحاب وفق 

 كةر قدرة عل  تقيي  المسداحة المتاحدة لحريدة التعبيدر الرقمدي،  ؛ وم   ث  َّ المنصات الرقمية
ددبجاندد  ءددونه   كةددر  يجعلهدد  قددادري  ا بالمجددا  العددا ، فاتسددتهلاك ال ةيدد  لثخبددار اهتمام 
 .تدف ق المعلومات في عرض الآراا  و يقعل  التما   ي تاي

دددد  ث دددد َّ و  ا لددددحة الفددددرض القائددددا  ومددددود فددددروق جات دتلددددة إحصددددائية  ددددي  ثبدددد  مزئي دددد م 
 .الخصائ  الديموغرا ية للمبحوثي  وتقييمه  لحرية التعبير الرقمي

 مناقشة نتائج الدراسة
الخدوارزمي وعلاقتده بقددرته   التحي دزرات عينة المبحوثي  ع  ت ش  الدراسة الحالية تصو  

 ن    درزت نتدائج الدراسدةعل  المشارءة بحريدة فدي النقدار الرقمدي المتعلدق بدالحرب علد  غدزة؛ إج 
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دددد وفددددي  ،المنصددددات الرقميددددة عبددددر اغالبيددددة المبحددددوثي  يتعرضددددون لأحددددداث الحددددرب علدددد  غددددزة دائم 
تتفددق هددا  النتيجددة مددن مددا تولددل  إليدده ل ،)تيدد  تددوك(و ،) يسددبوك(و (،تليجددرا )تطبيددق  :مقدددمتها

مساحة آمنة لنشر الأخبار  (تليجرا )( التي  كدت اتخاج المقاومة تطبيق 0400دراسة العجماوي )
(؛ إج مددداا 0400ا مدددن مدددا تولدددل  إليددده دراسدددة إ دددراهي  )تتفدددق مزئي دددءمدددا عبدددر قنددداة )غدددزة الآن(، 

فدددي مقدمدددة التطبيقدددات التدددي يتعدددرض مددد  خلالهدددا  تدددوك()تيددد  ، ثددد  (إنسدددتجرا )يليددده ، ) يسدددبوك(
تددويتر، و يسددبوك، ) Matzner (2024)دراسددة  وعددد تالمسددتخدمون لأحددداث الحددرب علدد  غددزة، 

دات توالدا امتمداعي تقليديدة (إنستجرا و   توزيدن المعلومدات فيهدا بشدكا  سدا    تعتمداد آليدة ؛منص 
 (،يوتيددوب) ا:اتنتشددار،  يمددا تعتمددد منصددتيكيددات دينام فدديالعوامددا اتمتما يددة التددي تددؤثر علدد  

بسدلطة  كبدر فدي  نعل  خوارزميات التولدية  ددت  مد  الدرواب  اتمتما يدة، وتتمتعدا )تي  توك(و
)تيد  (  ن الطبيعدة الغدامرة لتصدمي  2020) Mungerتحديد المحتور المعدروض، و كددت دراسدة 

صددددوتية، وسددددهولة نشددددر المحتددددور، وترءيددددز  علدددد  إثددددارة المشدددداعر بالمعلومددددات المرئيددددة وال تددددوك(
مسدتخدميه  كةدر عرضدة لاقندا  تجعدا تجعلده  كةدر إدمان دا، و  ؛اتنتشار غيدر المتوقدن لخوارزميتدهو 

 السياسي.
عدددد  اسددددتخدا  المبحددددوثي  منصددددات التوالددددا اتمتمدددداعي لمشدددداهدة الفيددددديوهات ولددددوحظ 

وهدي  التفاعدا مدن محتدور الحدرب،   سدالي  من تنو   ،للفلسطينيي ءتابة منشورات داعمة الحرب، و 
مةدددا:  ؛  الوسدددائ تنددو  ( التددي  شدددارت إلددد  2023) Al-Dala’ienتتفددق مدددن دراسدددة النتيجددة التدددي 

النصددو  القصدديرة، والصددور، والرسددو  التوضدديحية، ومقدداطن الفيددديو القصدديرة، المسددتخدمة لسددرد 
دداوتتفددق  ، حددداث الحددرب علدد  غددزة ضددح   ن الإعجدداب ( التددي  و 0400ي  )مددن دراسددة إ ددراه  يا 

  .والتعليق في مقدمة  شكا  التفاعا والمشارءة

 في المنصات الرقمية خوارزميات    تحك  إدراك المبحوثي  ارتفا  مستور تبي  كما 
دراسة وتتفق ها  النتيجة من ، تص ية محتور الحربومحاوتتها ، المحتور الظاهر للمستخدمي 

Williams (2025  التي بحة  العلاقة  ي ) الخوارزميات والديمقراطية الرقمية، فالخوارزميات
ه  في توميه المجا  العا  الرقمي وفق ا لآليات  ا تس ؛معز  ع  السياسة والمجتمنت تعما ب

( 0400ا من دراسة إ راهي  )تتفق ها  النتيجة مزئي  ءما ، الترتي ، والتولية، وحا  المحتور 
التي  وضح  ارتفا  مستور المعرفة الخوارزمية لدر المبحوثي  بما ي ظهر فهمه  للت نولوميا 
ز ر هاا اتختلا  في النتائج إل   الرقمية، وآليات عما الخوارزميات والتفاعا من المحتور، وي ع 

ما ي فسر ارتفا  مستور  وهو اختلا  عينة الدراسة، التي ط بق  عل  طلاب ءليات الإعلا ،
 .%(75289 وزن نسبي  لغ ) الخوارزمي ز  لتحي  اإدراكه  

التحايدا  وإمكانيدةالمراقبدة والفلتدرة الآليدة،   سدالي    المبحدوثي واتاا ارتفدا  مسدتور إدراك 
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( التدي  وضددح  0400) دراسدة إ دراهي وتتفدق هددا  النتيجدة مدن عليهدا باسدتخدا  ال لمدات المشدفرة، 
الخدوارزمي بمنصددات التوالدا اتمتمداعي لتشدما: اسدتراتيجية الحظددر،  التحي دزتعددد اسدتراتيجيات 

ةوخفل التفاعا، وخفل الظهور، وحا  المحتور، وتقييد الرسائا ال داوتتفق ، خالَّ مدن مدا   يا 
 ودراسدددددددددددة ،Al-Dala'ien (2023)ودراسدددددددددددة  ،Gillespie (2018)تولدددددددددددل  إليددددددددددده دراسدددددددددددة 

Metzler and Garcia (2024)، مةدددا:  ؛حكمدده عددددة عوامددداتظددداهر للمسدددتخدمي  المحتور الفدد
مجموعدددات، واتسدددتقطاب إلددد   فدددي اتنتمدددااالعوامددا اتمتما يدددة المتمةلدددة فدددي رغبدددة المسدددتخدمي  

نظدددد  التولددددية، وترتيدددد   :السياسددددي، والعواطدددد  الجما يددددة، والآليددددات الخوارزميددددة المتمةلددددة فددددي
، المحتدور المبندي علدد  التفاعدا، والتخصدي ، وخوارزميدات اتنتشدار الفيروسدديالأخبدار، وتعزيدز 

كددد  اسدددتنتا   ن  و  نددداا  عليددده؛ ات، ل ددد  تلددد  التحي دددز الخوارزميدددات ليسددد  وحددددها المسدددئولة عددد  ي م 
إج تشدما المصدالا اتقتصدادية والسياسدية للمنصدات  ؛ات لها عمق  بعد م  مجرد  رمجياتالتحي ز 

  يالمستخدم نجاتيفسر ما  ؛لخدمتها، بجان  سلوك المستخدمي  التي تومه تصمي  الخوارزميات
 في التحايا عل  الرقابة الخوارزمية فق   تغيير تفاعله  من المحتور.

ددددددو كدددددددت اسددددددتجابات المبحددددددوثي   للجاندددددد   الخوارزميددددددات ضددددددد المحتددددددور الددددددداع   تعس 
 West (2018)مدن دراسدة  النتيجدة التدي تتفدقوهدي  ،فدي إدارة الصدرا  اطرف د لتصدباالفلسدطيني، 

حريددة التعبيددر عبددر تقليددا الولددو ؛ نظددر ا  فدديير السددلبي للرقابددة الخوارزميددة التددي ءشددف  عدد  التددثث
تخ يد  إلد  مدا يددفعه   ؛  تجا  آرائه  السياسديةلأنها ت فاي إل  شعور المستخدمي   ومود تعس  

دا مدن دراسدة حددتها بفعد التدي  كددت  Riemer and Peter (2021)ا الرقابدة الااتيدة، وتتفدق  يا 
 ددا ت ةنيدده عدد  طريددق إسددكات الألددوات المهمشددة،  ؛ز الخطدداب الددديمقراطي ن الخوارزميددة ت ت عددز   

يقددة  ددي    معانيهددا فددي الفددروق الدقبالإضددافة إلدد  فشددلها فددي ءشدد  الرسددائا التعصددبية التددي تتجلَّدد
 Williams (2025)،  شددارت نتددائج دراسددة السددياق نفسددهوفددي  ،خطدداب ال راهيددة وحريددة التعبيددر

ق حريددة التعبيددر و عددت ؛الخوارزميددة، واتسددتقطاب السياسددي إلدد   ن الاوضدداا الرقميددة، والفقاعددات
ز خوارزميدات شدبكات التوالدا اتمتمداعي خدلا   ن تحي دو  ،والولو  للمعلومات بالفااا الرقمي

وتتفددق الدراسددة الحاليددة  ،مد  حريددة التعبيددر، وحريددة الولددو  إلد  المعلومددات د  يَّددالحدرب علدد  غددزة ق  
غياب الشفا ية ع  آلية عما  نظمة الداءاا ( التي انته  إل   ن 2020) Haasمن نتائج دراسة 

 Sukritiءمددا تتفددق مددن دراسددة  شددعور المسددتخدمي  بعددد  الأمددان الرقمددي،إلدد  اتلددطناعي يددؤدي 
مددد   ن  Griffin (2023)دراسدددة (، وتؤءدددد مدددا  وضدددحته 2021) Cobbe (، ودراسدددة2025)

حريددة ت مةددا  حددد  شددكا  السددلطة الرقميددة، وت عيددد تشددكيا القددور التددي تددتحك  فددي  باتدد الخوارزميددات 
  التعبير داخا المنصات الرقمية، وت دير المجا  العا  الرقمي.

 Cotter( ودراسدددة 0400إ دددراهي  )نتدددائج دراسدددة  نواتفقددد  نتدددائج فدددروض الدراسدددة الحاليدددة مددد
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شدبكات التوالدا ا  ي  ءةافة اسدتخدا  المبحدوثي  علاقة ارتباطية دالة إحصائي  ؛ إج تبي  ومود (2020)
، ءمددا تبددي  الخددوارزمي تجددا  المحتددور المتعلددق بددالحرب علدد  غددزة التحي زاتمتمدداعي ومسددتور الددوعي بدد

الخدددوارزمي تجدددا   التحي زومسدددتور الدددوعي بددد ،التعلدددي ) :ي متغيدددر  ومدددود فدددروق جات دتلدددة إحصدددائية  دددي  
التددي Wang et al. (2020 )دراسددة، وتتفددق هددا  النتيجددة مددن (المحتددور المتعلددق بددالحرب علدد  غددزة

، واتاددا الخددوارزمي التحي ز وضددح   ن المبحددوثي  جوي المسددتور التعليمددي الأدندد  ءددانوا  قددا و ي ددا بدد
الخدوارزمي تجدا   التحي زومسدتور الدوعي بد سد ،ال) :ي إحصدائية  دي  متغيدر  عد  ومود فروق جات دتلة 

 .(0400وهو ما يتفق من دراسة إ راهي  ) (،المحتور المتعلق بالحرب عل  غزة
 خاتمة الدراسة

 تحي دددز الخوارزميدددداتمفهدددو  لالجمهدددور المصدددري  مسدددتور إدراكقيدددا  اسدددتهدف  الدراسدددة 
المتعلدددق بمنصدددات التوالدددا اتمتمددداعي ونمددداج  الددداءاا اتلدددطناعي التوليددددي، تجدددا  المحتدددور 

 علدد  عينددة اتسددتبانةبقدد  اسددتمارة علدد  غددزة، وتقييمدده لمسدداحة حريددة التعبيددر الرقمددي، وط   بددالحرب
  وقدددددرة الجمهددددور علدددد تحي ددددز الخوارزميدددداتالعلاقددددة  ددددي   لفهدددد ( مبحددددوث، 044) :قوامهددددا عمديددددة

 في النقاشات الرقمية. المشارءة

ز خوارزميات الدراسة الحالية عل  نظرية المجا  العا  الرقمي لتفسير تثثير تحي   واعتمدت
 عد  تصدو رات الجمهدورالتدي تسديطر عليهدا تنظيمدات اقتصدادية وسياسدية، فدي  ،المنصات الرقمية

الجيوسياسددددي، تتعقددددد الددددرواب   ددددي  الصددددرا  ؛ إج الحددددرب علدددد  غددددزة بشددددثنحريددددة النقددددار الرقمددددي 
وسياسدددددات المنصددددددات الرقميدددددة، ومواقددددددن الشدددددرءات الت نولوميددددددة، والادددددغولإ السياسددددددية الدوليددددددة، 

واتاددا ومددود فجددوة ءبيددرة  ددي  اتجددا  المنصددات  ،والمصددالا اتقتصددادية، وسياسددات إدارة المحتددور 
إج تتعمددد تلدد  المنصددات حظددر  ؛جهدداهالرقميددة المؤيددد لحريددة التعبيددر والممارسددات الفعليددة التددي تنت

 الحسددابات المؤيدددة للجاندد  الفلسددطيني التددي تدداءر  سددماا فصددائا فلسددطينية  دددعور نشددر الإرهدداب
ن  ددعور و هاكات التدي يتعدرض لهدا الفلسدطينيوحا  المحتور الاي ي ظهر اتنت ال راهي ة،وخطاب 

امدددا مدددن المنشدددورات لتعسياسدددات التعامدددا مدددن المحتدددور الصددداد ، لتظهدددر ازدواميدددة المعدددايير فدددي ا
ات واتقتباسدات الدينيدة تعاملد  الخوارزميدات مدن بعدل التعبيدر  :فعل  سبيا المةا  ؛باللغة العر ية

 بددارات تحرياددية،  يمددا سددمح  بالمنشددورات الدا يددة لتهجيددر سددكان غددزة، وغيرهددا مدد   ولددفها 
دددا ، لتمة  دددنيالتدددي تادددعها الشدددرءات الت نولوميدددة المهيمندددة علددد  الفاددداا السددديبرا السياسدددات ا حليف 

  ا للجان  الإسرائيلي.لومستي  

قددددانون الخدددددمات الرقميددددة لتلدددد  الشددددرءات فمدددد  الجاندددد  الجيوسياسددددي الرقمددددي، تخاددددن 
(DSA) Digital Services Act  الاي يفرض عقو ات عل  المنصات التي تخدال  تصدنيفاته

ومعدددايير ، ومددد  مانددد  الر سدددمالية الرقميدددة، تخشددد  تلددد  المنصدددات هدددروب العائدددد الإعلاندددي الددداي 
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 :مفاد  االعائد تتبن المنصات نهج  هاا للحفاظ عل  استمرارية و يشكله ءةير م  الشرءات العالمية، 
مراعاتهددا مدد   مددا اسددتمرار العائددد الإعلانددي،  يجدد ضددغ  حكددومي ومصددالا للمسددتةمري   ومددود

 .  الخوارزميات للسيطرة عل  المحتور طوَّ وعليه ت  

الخدددوارزمي وتقيدددي  حريدددة  التحي دددزفدددي فهددد  العلاقدددة  دددي  إدراك  الحاليدددة الدراسدددةو سدددهم  
 بمتابعدةغالبيدة المبحدوثي  مهتمدون  وخلصد  إلد   ن ،الحدرب علد  غدزة التعبير الرقمي فدي سدياق

يسدددتخدمون تطبيقدددات الددداءاا اتلدددطناعي فدددي متابعدددة و  حدددداث الحدددرب علددد  غدددزة بصدددفة دائمدددة، 
فدي تلخدي  الأحدداث اليوميدة للحدرب، وتحليدا الحرب عل  غدزة باعتددا ، ويتمةدا هداا اتسدتخدا  

 المبحددددوثي   مسدددتور وعدددي اارتفدددكمدددا اتادددا  ،رات، ومقارندددة الروايدددات المختلفدددة لثحدددداثالتطدددو  
دددة ،خدددوارزميال التحي زبددد تقييدددد  إج تحظدددواز خوارزميدددات شدددبكات التوالدددا اتمتمددداعي؛ تحي ددد خالَّ

اتبدن لال   ؛الحسابات بسب  المنشورات المؤيدة للجان  الفلسطيني في الصرا ، وحا  المنشورات
ا مددد  الأسدددالي  للتحايدددا علددد  الخوارزميدددة المبحوثدددون    ال شددد  تغييدددر الدددن  لتجن ددد :منهدددا ؛عددددد 
 ومدود   المبحدوثي  عيندة الدراسدةالنتائج إل  إدراك  وانته ، قا  للبدائا، وض  التفاعاتنتاالآلي، و 

 رقابة وحوامز خوارزمية تحد م  مساحة حرية التعبير الرقمي.

، إلدد   هميددة تعزيددز الددوعي الخددوارزمي والدرايددة الرقميددة لدددر المسددتخدمي  الدراسددة و شددارت
ءونهدا قدوة  ساسدية فدي تشدكيا  ؛آلية عما الخوارزمياتال ا ية ع  ومات علمداده  بالمإ م  خلا 

زهددا، ومقاومددة البيئددة المعلوماتيددة خددلا   حددداث الصددرا  الجيوسياسددي، و سددالي  التحايددا علدد  تحي  
ءشدد  التاددليا، و سددالي   ليتمكنددوا مدد السدديطرة الخوارزميددة، مددن الترءيددز علدد  المهددارات الرقميددة 

 .المنصات الرقميةبالتلاع  
 الدراسةحدود 

نددده عندددد تفسدددير النتدددائج يجددد  الأخدددا فدددي إفة العلميدددة للدراسدددة الحاليدددة، بدددالرغ  مددد  الأهميددد
داتعتبار بعل القيدود التدي ت   اعتمددت الدراسدة ؛ إج و  دون تعميمهدا نظدر ا لطبيعدة العيندة المختدارةح 

ددا مددن ارتفددا   علدد  عينددة عمديددة غيددر احتماليددة ت تمةددا مميددن فئددات الجمهددور المصددري، خصول 
نسددبة المبحددوثي  جوي التعلددي  الجددامعي والدراسددات العليددا داخددا العينددة، ءمددا تجدددر الإشددارة إلدد   ن 

ا م  خلا   يانات تقنية الخوارزمي فعلي   التحي زالدراسة تقيس الإدراك الااتي للمبحوثي ، وت تختبر 
  و تحليا مباشر لمخرمات المنصات.

 توصيات الدراسة

تحي ددددز ونشددددر التو يددددة   ،اددددرورة اتهتمددددا  بالتر يددددة الإعلاميددددة الرقميددددةتولددددي الدراسددددة ب
التعامددا مددن منصدات التوالددا اتمتمدداعي وتطبيقددات  عملهدا، و سددالي  ءي يددةفهدد  ، و الخوارزميدات
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